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MUNICIPIO DE SINTRA
Aviso n.° 2514/2026/2

Sumario: Codigo de Conduta do Municipio de Sintra, aplicavel aos trabalhadores da Camara Municipal
de Sintra e dos Servigos Municipais e Servigcos Municipalizados de Agua e Saneamento de
Sintra.

Marco Almeida, Presidente da Camara Municipal de Sintra, ao abrigo da sua competéncia constante
daalineat) don.® 1 do artigo 35.° e para os efeitos do estatuido no artigo 56.° do Regime Juridico apro-
vado pela Lein.° 75/2013, de 12 de setembro, torna publico que por deliberagao da Camara Municipal de
Sintra, tomada na sua Reuniao Ordinaria de 2 de dezembro de 2025, sob a Proposta n.° 45-P/2025, de
11 de novembro de 2025, foi aprovado, nos termos e para os efeitos da alinea k) do n.° 1 do artigo 33.°
do Regime Juridico aprovado pela Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, em articulagao com o disposto
no n.° 4 do artigo 136.° do Codigo de Procedimento Administrativo e com o artigo 7.° do Regime Geral
de Prevencao da Corrupcgao, aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro,
o Cddigo de Conduta do Municipio de Sintra, aplicavel aos trabalhadores da Camara Municipal de Sin-
tra e dos Servicos Municipais e Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de Sintra, conforme
o texto que ora se anexa ao presente Aviso e que o integra, para todos os efeitos legais.

O documento suprarreferido encontra-se também integralmente disponivel para consulta na pagina
da Camara Municipal de Sintra na Internet em www.cm-sintra.pt.

20 de dezembro de 2025. — O Presidente da Camara, Marco Almeida.

Codigo de Conduta da Camara Municipal de Sintra e Servigos Municipalizados
de Agua e Saneamento de Sintra

Preambulo

O Municipio de Sintra e os seus servigos, municipais e municipalizados, tém como missao a promo-
¢ao e a salvaguarda dos interesses proprios das respetivas populagdes, através da definigao e execugao
de politicas municipais que garantam a prestagao de um servigo publico de qualidade e condigoes de
bem-estar e qualidade de vida para os cidadaos e suas familias.

O cumprimento desta Missao exige subordinagao a um quadro de rigor e exigéncia de integri-
dade e ética profissional, que reforce a confianga dos cidadaos na prestagcao de um servigo publico
de qualidade.

0 Cédigo de Conduta é um dos instrumentos que integram o Programa de Cumprimento Norma-
tivo, exigido pelo Regime Geral de Prevencgao da Corrupgao e testemunha o compromisso da Camara
Municipal de Sintra (CMS) e dos Servigcos Municipalizados de Agua e Saneamento de Sintra (SMAS)
com uma cultura organizacional que valoriza a ética, a integridade e a transparéncia, através do esta-
belecimento de principios e regras de conduta que devem presidir ao exercicio de funcdes publicas.

0 atual Cédigo de Conduta, aprovado em 2016 e revisto em 2022, reflete essa exigéncia e com-
promisso. Aproveita-se, contudo, a oportunidade de revisao exigida pelo Regime Geral de Prevengao
da Corrupgao, para fortalecer a dimensao ética e a posigao da CMS e SMAS, enquanto entidades, social
e eticamente responsaveis e empenhadas na promogao de boas praticas, introduzindo-se as melhorias
que foram sendo identificadas ao longo da sua vigéncia ou que decorrem dos referenciais técnicos
e legais aplicaveis.

0 Cddigo, de cumprimento obrigatério para todos os trabalhadores dos servigos municipais
e dos servigos municipalizados, independentemente da modalidade de vinculo laboral estabelecido,
assume-se como o principal eixo da promocao da cultura de integridade, através da defini¢ao clara
dos principios, valores e regas de atuagao em matéria de ética profissional que, de forma transversal,
devem ser observados por todos os que trabalham na, ou para a CMS e SMAS, nas relagdes entre si,
bem como nas relagdes com as partes interessadas e restante comunidade.
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A elaboragao do presente Cédigo foi amplamente participada, tendo sido acolhidos contributos
resultantes do envolvimento e participagao de diferentes servigos municipais.

Foram especialmente considerados na elaboragao do novo Cédigo de Conduta, o Regime Geral de
Prevencgao da Corrupgao (RGPC), o Regime Geral de Prote¢ao de Denunciantes de Infragdes (RGPDI),
o Regulamento Geral de Prote¢cdo de Dados (RGPD), a Lei da Prote¢do de Dados Pessoais (LPDP),
o Regime Juridico da Segurancga do Ciberespacgo (RJSC) os principios gerais da atividade administra-
tiva constantes no Cédigo de Procedimento Administrativo, a Carta Etica da Administragdo Publica,
a Recomendacdo do Conselho da OCDE sobre Integridade Publica (2017), os Guias disponibilizados
pelo MENAC, a proposta de Cédigo de Boa Conduta Administrativa do Provedor de Justiga, bem como
o Codigo Europeu de Boa Conduta Administrativa do Provedor de Justiga Europeu.

Nao obstante estarmos perante um normativo de incidéncia essencialmente interna, o processo
de Revisao do Cddigo foi iniciado por decisao do Presidente da Camara de 17 de outubro de 2024, ao
abrigo do disposto no artigo 98.° do Cédigo de Procedimento Administrativo, ndo tendo ocorrido, no
prazo fixado, constituicao de interessados, nao se tendo procedido, em consequéncia, a audiéncia dos
interessados a que se refere o artigo 100.° do Coédigo de Procedimento Administrativo.

0 Cdédigo de Conduta do Municipio de Sintra foi aprovado por deliberagao tomada pelo 6rgao exe-
cutivo municipal, em reuniao de 2 de dezembro de 2025, ao abrigo do disposto no n.° 4 do artigo 136.°
do Cddigo de Procedimento Administrativo (CPA), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro
e daalineak) don.® 1 do artigo 33.° do Regime Juridico aprovado pela Lei n.° 75/2013, de 12 de setem-
bro e nos termos do artigo 7.° do Regime Geral de Prevengao da Corrupgao, aprovado em anexo ao
Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, tendo merecido prévia deliberagao favoravel, tomada
pelo Conselho de Administragdo dos Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Sintra, em
reuniao de 14 de novembro de 2025.

CAPITULO |

Disposigoes Gerais

Artigo 1.°
Lei Habilitante

O presente Codigo de Conduta, doravante designado por Codigo, é elaborado nos termos e ao
abrigo do disposto no n.° 4 do artigo 136.° do CPA, em articulagao com o artigo 7.° do Regime Geral
de Prevengao da Corrupgao, aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro.

Artigo 2.°
Objeto e Ambito de Aplicagao

1 — O presente Cddigo de Conduta, estabelece o conjunto de principios éticos, valores e regras de
atuacao que devem ser reconhecidos e adotados por todos os dirigentes e trabalhadores, da Camara
Municipal de Sintra (CMS) e dos Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de Sintra (SMAS),
em matéria de ética profissional.

2 — 0 Codigo aplica-se a todos os dirigentes e trabalhadores da CMS e SMAS, independentemente
da modalidade de vinculo de emprego publico, natureza das funcdes ou regime de prestacao de trabalho,
bem como a colaboradores pontuais, designadamente, estagiarios, voluntarios e prestadores de servicos,
nas relagdes entre si, bem como nas relagdes com os cidadaos, empresas, instituigdes ou entidades.

3 — O presente Codigo aplica-se, com as devidas adaptagdes, aos membros do Conselho de
Administragao dos SMAS.

4 — 0O Cédigo aplica-se ainda aos Eleitos Locais, em tudo o que ndo se encontrar especialmente
previsto no Cédigo de Conduta dos Eleitos Locais do Municipio de Sintra e desde que compativel com
o estatuto normativo a que, enquanto eleitos, se encontram especialmente vinculados.
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5 — O disposto no presente Codigo nao substitui nem prejudica a aplicagao de normas deon-
tolégicas aplicaveis a determinados grupos profissionais ou fungdes e que constem em normativos
legais, outros cédigos ou regulamentos, nem a aplicagao de normas reguladoras da relagao juridica de
emprego publico constantes da Lei Geral de Trabalho em Fungdes Publicas.

6 — Para efeitos de aplicacao do presente Cddigo, as referéncias a «trabalhadores» reportam-se
ao ambito de aplicagao subjetivo constante dos nimeros anteriores, em tudo o que nao atente contra
norma ou estatuto especifico.

Artigo 3.°

Principios Eticos e Valores

1 — Para além dos principios gerais da atividade administrativa que resultam da lei, os trabalhadores
da CMS e SMAS devem observar, no exercicio das suas fungdes, nas relagdes entre si e nas relagdes
com os cidadaos, empresas, instituigoes ou entidades, os seguintes principios éticos e valores, que
tém como proposito a promogao de uma gestao ética e responsavel:

a) Legalidade: Atuar de acordo com a lei, regulamentos e procedimentos aprovados;

b) Integridade, Imparcialidade e Independéncia: Agir com honestidade, verdade, respeito e de
forma justa com todos os interlocutores, tomando medidas para evitar ou prevenir conflitos de interes-
ses, potenciais ou meramente percecionados como tal, garantindo que as suas decisdes sao isentas
e imparciais, ou seja, exclusivamente baseadas no cumprimento da lei e exclusivamente motivadas
pelo interesse publico, bem como abster-se de qualquer agao arbitraria bem como de qualquer conduta
que comporte a atribuigcao de beneficio ou de prejuizo ilegitimo, qualquer que seja a sua motivagao;

c) Transparéncia e rigor: Adotar praticas claras e transparentes, assim como valorizar e concretizar
uma comunicagao clara, aberta e honesta, com linguagem acessivel e compreensivel por todos, pro-
porcionando informagdes precisas, confidveis e facilmente escrutinaveis, contribuindo para estabelecer
uma imagem de confianga para os publicos interno e externo, com salvaguarda das restrigoes legais
sobre acesso a documentos administrativos e protegao de dados pessoais;

d) Lealdade e Compromisso com a organizagao: Atuar com seriedade, empregando os melhores
esforgos para que as missoes da CMS e dos SMAS sejam plenamente alcangadas, abstendo-se de
condutas que coloquem em risco a imagem e reputacao da CMS e SMAS ou a segurancga e confiden-
cialidade dos dados e informacao, bem como a protegao dos dados pessoais;

e) lgualdade de tratamento, Cortesia e Respeito pelos outros: Nas suas relagoes, internas e externas,
os trabalhadores respeitam o principio da igualdade, assegurando que situacgoes idénticas sao objeto
de tratamento igual, devendo abster-se de praticar qualquer tipo de discriminagao, nomeadamente,
com base na raga, origem étnica ou social, caracteristicas genéticas, lingua, sexo, idade, deficiéncia,
orientagao sexual, opinides politicas, ideias filoséficas ou convicgoes religiosas, devendo demonstrar
sensibilidade e respeito mutuo e abster-se de qualquer comportamento ofensivo;

f) Boa Administracao: Atuar com diligéncia e competéncia, demonstrando iniciativa e diligéncia
na resolucao de problemas, assegurando a fundamentagao das decisdes, com clareza e em tempo Util,
com proporcionalidade, justica, equidade e boa-fé, adotando critérios de previsibilidade e coeréncia,
tendo em consideragao as expectativas e confianga gerada nos cidadaos por atuagdes anteriores;

g) Responsabilidade social e sustentabilidade ambiental: Atuar de modo responsavel, competente
e diligente, garantindo objetividade e rigor na utilizagao dos recursos publicos, respeito pelo ambiente
e recursos energéticos.

2 — Os principios e valores constantes do presente artigo ndo precludem o que seja especialmente
aplicavel, atentas determinadas fungdes ou carreiras profissionais que especificamente o prevejam.
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CAPITULO I

Normas de Conduta

Artigo 4.°
Principio da Legalidade

1 — Os trabalhadores abrangidos pelo presente Codigo devem atuar em conformidade com os
principios constitucionais, em obediéncia a lei e ao direito, ndo podendo ultrapassar os respetivos limites.

2 — Os destinatarios do presente Codigo devem, na sua atuagao, assegurar-se que existe sempre
um fundamento legal subjacente ao seu concreto desempenho e que o conteldo dos seus atos nao
vai, igualmente, contra qualquer regulamentacgao especifica aplicavel.

3 — Os atos que afetem os direitos ou interesses legalmente protegidos dos cidadaos devem ser
conformes com a lei e o direito e especialmente fundamentados, de forma clara e percetivel.

Artigo 5.°
Conflitos de Interesses

1 — No exercicio das suas fungoes, os trabalhadores estao exclusivamente ao servigo do interesse
publico, devendo atuar em condi¢oes de plena independéncia, isengado e imparcialidade e prevenir
a ocorréncia de qualquer situagao suscetivel de configurar um potencial conflito de interesses.

2 — Para efeitos do nimero anterior, considera-se conflito de interesses, qualquer situagao em que
se possa, com razoabilidade, duvidar seriamente da imparcialidade da conduta ou decisao do trabalhador.

3 — Existe conflito de interesses sempre que os trabalhadores tenham, ou possam vir a ter, interesse
pessoal ou patrimonial em determinada matéria, entendido como qualquer real ou potencial vantagem,
para o proprio ou para terceiros, que possa influenciar, direta ou indiretamente, o0 desempenho impar-
cial, isento e objetivo das fungoes publicas, com prejuizo para o interesse publico e/ou a reputagao do
Municipio.

4 — Constituem deveres especiais dos trabalhadores em matéria de conflito de interesses:
a) Abster-se de intervir em procedimento, ato ou contrato de direito publico ou privado da Admi-

nistracao Publica, sempre que se verifiquem as situagdes de impedimento, escusa e suspeicao a que
se referem os artigos 69.° e 73.° do Cédigo de Procedimento Administrativo;

b) Abster-se de qualquer agao ou omissao que possa objetivamente ser interpretada como visando
beneficiar indevidamente um terceiro, seja pessoa singular ou coletiva;

c¢) Recusar-se a utilizar a sua condigao de trabalhadores da CMS ou dos SMAS para obtengao de
beneficio ou tratamento preferencial,

d) Abster-se da utilizagao ou transmissao de informagao de que tenha tido conhecimento no
exercicio das suas fungdes ou por causa desse exercicio, para a obtengao de beneficio, realizagao de
negocio, contrato ou ato de natureza similar, direta ou indiretamente, para si ou para terceiro;

e) Comunicar de imediato ao respetivo superior hierarquico, qualquer situagao suscetivel de ori-
ginar, direta ou indiretamente, uma situacao de conflito de interesses, através do preenchimento da
«Declaragao de Existéncia de Conflitos de Interesses»,

f) Subscrever a «Declaragao de inexisténcia de conflito de interesses», nos procedimentos em que
intervenham respeitantes as matérias identificadas no Cédigo dos Contratos Publicos e Regime Geral
de Prevengao da Corrupgao, garantindo o cumprimento das orientagdes internas vigentes;

g) Cumprir as normas legais relativas a impedimentos e incompatibilidades;
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h) Adotar uma atitude vigilante relativamente a quaisquer tentativas de terceiros, no sentido de
exercer influéncia indevida e reportar ao superior hierarquico os factos de que tenha conhecimento.

Artigo 6.°
Acumulagao de Fungoes

1 — Os trabalhadores da CMS e dos SMAS exercem as suas fungdes, em regra, em regime de
exclusividade.

2 — A acumulagao de fungoes publicas na CMS ou nos SMAS com o exercicio de outras fungdes
publicas ou com o exercicio de outras fungoes ou atividades privadas, obedece as regras definidas nos
artigos 21.° a 24.° da Lei Geral do Trabalho em Fungoes Publicas e artigo 16.° do Estatuto do Pessoal
Dirigente, dependendo de prévia e expressa autorizagao do Presidente da Camara ou do Conselho de
Administragao dos SMAS.

3 — E proibida a acumulacgao do exercicio de fungdes privadas, exercidas de modo auténomo ou
subordinado, com ou sem remuneragao, se concorrentes, similares ou conflituantes com as desempe-
nhadas na CMS ou nos SMAS, designadamente as atividades privadas que, tendo conteudo idéntico ao
das fungdes publicas, sejam desenvolvidas de forma permanente ou habitual e se dirijam ao mesmo
circulo de destinatarios.

4 — No exercicio de fungdes ou atividades privadas autorizadas, os trabalhadores nao podem
praticar quaisquer atos contrarios aos interesses do Municipio, ou que com eles possam conflituar,
comprometendo-se a solicitar a cessacao imediata do exercicio da fungao ou atividade acumulada, no
caso de ocorrer, supervenientemente, conflito, real ou potencial, presente ou futuro.

5 — ACMS e os SMAS divulgam junto dos respetivos trabalhadores na Intranet, todas as normas,
minutas e procedimentos a observar nos pedidos de autorizagao, alteracao e cessagao de acumulagao
de fungoes.

6 — A CMS e os SMAS procedem a revisao das autorizaces de acumulagao de fungdes concedidas
sempre que ocorra alteragao do contetdo funcional ou mobilidade interna do trabalhador para outra
unidade organica, dos servigos municipais ou municipalizados.

Artigo 7.°
Ofertas Institucionais

1 — Os trabalhadores da CMS e dos SMAS nao podem solicitar, receber ou aceitar, para si ou
para terceiros, quaisquer bens materiais ou servicos, a titulo de oferta, beneficio, dadiva, gratificacgao,
recompensa, presente ou qualquer outra designacao, provenientes de cidadaos, fornecedores ou outras
entidades, publicas ou privadas, nacionais ou estrangeiras, por causa do exercicio das fungoes que
desempenham na CMS ou nos SMAS, por serem suscetiveis de condicionar a imparcialidade, isengao
e integridade no exercicio das suas fungoes.

2 — Considera-se que, em regra, nao sao suscetiveis de condicionar a imparcialidade, isencao
e integridade no exercicio de fungdes:

a) Ofertas institucionais, entendidas como convites, hospitalidades ou outros beneficios relaciona-
dos com a participagao em cerimonias oficiais, congressos, seminarios ou outros eventos de natureza
analoga, desde que a presencga do trabalhador tenha sido autorizada com fundamento em interesse
publico relevante e o valor das ofertas nao ultrapasse os 150 €;

b) Ofertas institucionais, entendidas como hospitalidades ou outros beneficios compativeis com
a natureza institucional do cargo ou funcgao exercida, que se enquadrem em mera relagao de cortesia
e que tenham valor meramente simbdlico.

3 — Para efeitos do disposto na alinea b) do n.° 2, entende-se que se enquadram em mera relagao
de cortesia, com valor meramente simbdlico, as ofertas de valor estimado inferior a 30 € que sejam
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suscetiveis de, por razoes de cortesia, ser retribuidas em circunstancias similares e que possam ser
enquadradas a titulo de divulgagao, promogao, lembranga ou equiparado.

4 — Nas situacoes previstas no n.° 2, devera o trabalhador ponderar se, em concreto, aquela acei-
tagao é suscetivel de influenciar ou parecer influenciar o exercicio independente e imparcial de fungdes,
ou prejudicar a confianga em si depositada, caso em que devera recusar a oferta.

5 — Os valores fixados nas alineas a) do n.° 2 e n.° 3 devem ser contabilizados no decurso do
mesmo ano civil e sdo apurados por recurso a comparagao com bens ou servigos idénticos que estejam
disponiveis no mercado.

6 — E expressamente interdita a aceitagao de qualquer montante em numerério, cheque, transfe-
réncia bancaria ou outras formas de pagamento ou transferéncia de dinheiro independentemente da
moeda em que seja feita.

7 — Aviolagao do disposto no niumero anterior implica imediata ponderagao da conduta em sede
disciplinar, sem prejuizo de participagao ao Ministério Publico.

Artigo 8.°
Prevencao da Corrupgao

1 — Entende-se por corrupgao e infragdes conexas, os crimes de corrupgao, recebimento e oferta
indevidos de vantagem, peculato, participagao econdmica em negdcio, concussao, abuso de poder, pre-
varicagao, trafico de influéncia, branqueamento ou fraude na obtengao ou desvio de subsidio, subvengao
ou crédito, previstos no Cédigo Penal, aprovado em anexo ao Decreto-Lein.° 48/95, de 15 de margo, na
Lei n.° 34/87, de 16 de julho, sem prejuizo da demais legislacao de carater penal e sancionatério que
seja concretamente aplicavel a data dos factos.

2 — Os trabalhadores da CMS e dos SMAS devem combater veementemente todas as formas de
corrupgao, ativa ou passiva, em especial quanto aos favores e cumplicidades que possam traduzir-se
em vantagens ilicitas que constituem formas subtis de corrupgao.

3 — Os trabalhadores da CMS e dos SMAS devem exercer as suas fungoes e as competéncias que
Ihe forem atribuidas tendo sempre em conta, Unica e exclusivamente, o interesse publico e recusando,
em qualquer circunstancia, a obtencao de vantagem pessoal indevida.

4 — No exercicio da sua atividade, os trabalhadores da CMS e dos SMAS devem observar o Plano
de Prevencao de Riscos de Gestao, incluindo os Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas, orientando
a sua agao tendo em conta as medidas preventivas e corretivas que se encontrem identificadas no
Plano, definidas para redugao da probabilidade de ocorréncia do Risco e diminuigao do seu impacto
na organizacgao.

5 — Os trabalhadores abrangidos pelo presente Cédigo devem comunicar qualquer situagao de
incumprimento dos principios éticos, valores e normas de conduta nele consagrados e que sejam
suscetiveis de prejudicar o bom funcionamento ou a reputagao do Municipio de Sintra.

6 — Na comunicagao de irregularidades e ilegalidades, com fundamento em informacgdes obtidas
no ambito da sua atividade profissional, relacionadas com corrupgao e infragdes conexas, os traba-
Ihadores da CMS e SMAS devem privilegiar o recurso ao Canal de Denuncias e obedecer a regras de
boa-fé e veracidade, conforme previsto na Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro, na sua redagao atual.

7 — 0 Canal de Denuncias internas e externas, disponibilizado pela CMS e pelos SMAS nas suas
paginas da internet e Intranet, visa prevenir, detetar e sancionar situagoes de corrupgao e infragoes
conexas levadas a cabo contra, ou através da CMS e SMAS e garante, nos termos da lei, a especial
protecao do denunciante, garantindo a exaustividade, integridade e conservagao da denuncia, con-
fidencialidade da identidade ou anonimato do denunciante e de terceiros mencionados na denuncia
e interdicao de acesso a pessoas nao autorizadas.
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8 — Os trabalhadores da CMS e dos SMAS tém o dever de denuncia ao Ministério Publico de
situagoes de crime de que tomem conhecimento no exercicio das suas fungoes, ao abrigo do disposto
no artigo 242. ° do Cédigo de Processo Penal.

Artigo 9.°
Transparéncia

1 — Sem prejuizo das disposicoes legais e regulamentares aplicaveis em matéria de confidencia-
lidade e protecao de dados pessoais, os trabalhadores da CMS e dos SMAS devem nas suas relagoes
com os particulares:

a) Prestar informacgoes e esclarecimentos de forma clara, simples, precisa e transparente, com
respeito pela legislagao aplicavel e regulamentos em vigor;

b) Garantir o direito de acesso aos documentos administrativos, o qual compreende os direitos
de consulta, de reprodugao e de informagao sobre a sua existéncia e o seu contelido, sem prejuizo da
formalizacao do pedido de acesso a documentos administrativos nos canais oficiais;

c) Garantir o direito a solicitar, verbalmente ou por qualquer forma escrita, incluindo por correio
eletronico ou sitio da internet, informagao sobre o andamento dos procedimentos administrativos que
Ihes digam respeito.

2 — A CMS e os SMAS bem como as respetivas unidades organicas, pautam-se pela abertura
e transparéncia, devendo os trabalhadores assegurar que os cidadaos estao cientes de qual a infor-
magcao a que tém direito a aceder e quais as condigdes de exercicio do mesmo direito.

3 — Os trabalhadores da CMS e dos SMAS tratam os pedidos de acesso aos arquivos e registos
administrativos em conformidade com o principio da administragao aberta e o disposto nas normas
aplicaveis em matéria de acesso aos documentos administrativos.

4 — Os sitios eletronicos da CMS e dos SMAS devem estar sempre atualizados, permitindo ao
cidaddo conhecer a missao, atividade e competéncias da instituigdo, o Cédigo de Conduta Etica, os
planos de atividades e de prevengao de riscos de corrupgao e infragoes conexas, a politica da privaci-
dade, bem como ter acesso aos documentos disponibilizados.

Artigo 10.°
Protecao de Dados e Dever de Sigilo

1 — Os trabalhadores da CMS e dos SMAS que, no exercicio das suas fungdes, tenham acesso
a quaisquer dados pessoais de pessoas singulares, devem cumprir rigorosamente o Regulamento Geral
de Protegao de Dados (RGPD), a Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, e demais legislagao aplicavel, bem
como o regulamento municipal em vigor sobre protegao de dados pessoais.

2 — O tratamento de dados pessoais so6 sera licito se e na medida em que se verifique pelo menos
um dos fundamentos de licitude previstos nos artigos 6.° e 9.° do RGPD, nomeadamente, quando
o tratamento vise o cumprimento de uma obrigagao prevista na lei ou seja enquadrado no exercicio
legitimo das fungdes publicas atribuidas, encontrando-se vedada a transmissado de dados pessoais
a pessoas nhao autorizadas.

3 — O acesso nao justificado a dados pessoais, a utilizagao indevida de dados pessoais ou de
informacgao sujeita a sigilo profissional ou a sua transmissao indevida a pessoas nao autorizadas,
constitui violagao grave dos deveres profissionais e pode determinar responsabilidade disciplinar, civil
e criminal, nos termos legalmente previstos.

4 — Os trabalhadores da CMS e dos SMAS estao sujeitos ao dever de confidencialidade e de
sigilo no exercicio das suas fungdes ou em virtude desse exercicio, quanto a factos, informagdes ou
documentos cujo conhecimento resulte desse exercicio, devendo atuar de acordo com as politicas do
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sistema de gestao de seguranga da informagao e nos termos legais, sem prejuizo das situagoes em
que exista dever de divulgagao nos termos previstos na legislacao aplicavel.

5 — Os deveres de confidencialidade e sigilo subsistem em caso de suspensao ou apds a cessagao
de exercicio de fungoes, independentemente do vinculo juridico da relagao profissional.
Artigo 11.°
Recursos e Seguranga Informatica

1 — No exercicio das suas atividades os trabalhadores da CMS e dos SMAS utilizam equipamen-
tos e sistemas da informagao, devendo aplicar os controlos tecnoldgicos e procedimentos adequados
para garantir a ciberseguranga, a prevengao de incidentes de seguranga e a protegao contra atividades
maliciosas, assegurando o cumprimento da Politica de Seguranga de Informagao aprovada.

2 — Para efeitos do niumero anterior, os trabalhadores da CMS e dos SMAS devem:

a) Conhecer e aceitar os termos da Politica de Segurancga da Informacao da CMS e SMAS, dispo-
nibilizada na Intranet da Autarquia;

b) Utilizar de forma adequada os equipamentos que lhe estao afetos e exclusivamente para fins
profissionais ao servico da CMS ou dos SMAS;

c) Manter o posto de trabalho de acordo com o principio "clean desk” (mesa limpa), de modo a nao
expor informagao confidencial ou reservada a pessoas nao autorizadas;

d) Manter os equipamentos bloqueados aquando da sua nao utilizagao.

e) Evitar armazenamento de dados nos equipamentos, preferindo o armazenamento de dados em
pastas de rede;

f) Utilizar o método de impressao diferida, com recurso ao cartao de funcionario nas multifungées;

g) Comunicar a unidade organica com atribuigdes no dominio da gestao de equipamentos e sis-
temas de informacao, qualquer informacgao recebida (por e-mail, SMS, MMS, QRcodes) com origens
nao fidedignas, antes de qualquer agao por parte do utilizador;

h) Garantir a reserva da informacgao profissional, nao partilhando a mesma nas redes sociais
(documentos, fotografias);

i) Nao partilhar ou reutilizar, em caso algum, passwords de contas da CMS ou dos SMAS;

j) Nao utilizar PENs USB desconhecidas ou outros volumes externos, sob pena de os mesmos
estarem infetadas com virus e danificarem os equipamentos e sistemas de informagao da CMS ou
dos SMAS;

k) Nao utilizar sistemas de inteligéncia artificial (ChatGPT, xAl Grok, Google Gemini, Copilot e simi-
lares) sem parecer prévio do DIN e do Encarregado de Protegao de Dados;

[) Caso o utilizador tenha autorizagao hierarquica, para aceder remotamente (fora das instalagoes
da CMS ou dos SMAS) a sistemas de informagao e pastas de rede corporativas, deve solicitar a unidade
organica com atribuicdes no dominio da gestao de equipamentos e sistemas de informacao, a respetiva
configuracao de acessos através de recurso estrito a uma VPN (rede privada virtual);

m) Nao utilizar licenciamento de software subscrito pela CMS ou pelos SMAS, para efeitos contra-
rios aos principios de utilizagao do mesmo, tais como a instalagao de licenciamento da CMS ou SMAS
em equipamentos que nao tenham sido fornecidos pela Autarquia;

n) Nao instalar software ndo corporativo nos equipamentos da CMS ou dos SMAS, sendo que qual-
quer necessidade de instalagao de software deve ser comunicado a unidade organica com atribuicdes
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no dominio da gestao de equipamentos e sistemas de informacao, para respetivo parecer e, em caso
de anuéncia, ser esse servigo a efetuar as respetivas configuragoes;

o) Utilizar, obrigatoriamente, o duplo fator de autenticagdo, sempre que disponibilizado pela CMS
ou SMAS;

p) Zelar pela integridade, autenticidade, disponibilidade e confidencialidade da informagao digital,
incluindo a protecao diligente e a ndo divulgagao, seja a quem for, de dados de uso pessoal e intrans-
missivel atribuidos ao trabalhador para acesso aos sistemas de informacao da CMS, dos SMAS e de
entidades terceiras, como palavras-passe, codigos e outros fatores de autenticagao;

q) Zelar pela utilizagao de perfis de acesso adequados a fungao que desempenha, em conformidade
com o principio da necessidade de conhecer, sendo que, em caso de alteragao de fungdes, na mesma
unidade organica ou nao, o trabalhador deve articular com o respetivo dirigente a comunicagao aos
servigos responsaveis pela atualizacao dos perfis de acesso aos sistemas de informacao;

r) Garantir a atribuicao e revisao periddica dos direitos de acesso e privilégios, segundo o principio
do menor privilégio, sendo que qualquer alteragao de acesso deve ser comunicada pelo colaborador ao
respetivo superior hierarquico, que devera, por sua vez, informar os servicos competentes para efeitos
de auditoria e verificagao de conformidade com os procedimentos e regras de negécio.

2 — Cada utilizador é responsavel pela utilizagdo dos meios que lhe foram atribuidos (hardware,
software e servigos online), sendo punivel a sua utilizagdo de forma incorreta ou ilegal.

3 — Cada utilizador é responsavel pela violagao das regras de segurancga informatica divulgadas
na Politica de segurancga de informacao.

4 — Os trabalhadores da CMS e dos SMAS sao responsaveis pela boa conservagao e manutengao
dos recursos informaticos que Ihes forem atribuidos para o exercicio das fungoes, designadamente,
computadores fixos ou portateis, telefones (fisicos ou virtuais), cartdes de voz e dados e equipamentos
periféricos, devendo usa-los apenas para a finalidade que esteve na origem do pedido de atribuigao.

5 — A sua devolucao aos servicos responsaveis pela gestao dos recursos informaticos deve ser
efetuada pelo préprio, nao os podendo transferir ou ceder, a qualquer titulo, a outro trabalhador ou
deixar no servigo, sem que o inventario dos mesmos seja atualizado.

Artigo 12.°
Relacionamento com a comunicagao social e participagao em redes ou comunidades virtuais

1 — A comunicacgao institucional da CMS e dos SMAS deve reger-se pelos principios da legalidade,
transparéncia, verdade, oportunidade e responsabilidade, contribuindo para a confianga publica nas
instituigoes.

2 — Os trabalhadores da CMS e dos SMAS devem usar da maxima discrigao quanto a questoes
relacionadas com a Autarquia, sendo que ndo podem fornecer informagdes a comunicagao social, por
iniciativa propria ou a pedido, sem que para isso estejam mandatados prévia e superiormente.

3 — Os trabalhadores da CMS e dos SMAS devem abster-se de prestar declaragoes publicas
em nome das institui¢oes, salvo quando formalmente autorizados para o efeito, pelos trabalhadores
autorizados a interagir com meios de comunicagao social e/ou pelo membro do executivo responsavel
pela area da comunicagao.

4 — Os trabalhadores autorizados a interagir com os meios de comunicagao social devem fazé-lo
com respeito pelos principios da boa-fé, do rigor informativo, do dever de sigilo e da preservagao da
imagem institucional.

5 — As informagdes a prestar aos meios de comunicagao social devem ser de carater informativo,
devendo a postura de quem as veicula contribuir para a boa imagem e idoneidade institucional, digni-
ficando a sua atuacao e profissionalismo.
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6 — Todos os contactos com os 6rgaos de comunicagao social devem ser coordenados pela
unidade organica com atribuigdes no dominio da Comunicagao e Imagem, da CMS e dos SMAS, que
asseguram a coeréncia e articulagao da mensagem institucional.

7 — Ao rececionarem um qualquer contacto de comunicagao social, por qualquer meio, devem os
trabalhadores remeter com a maior brevidade tal contacto para a unidade organica com atribui¢goes no
dominio da Comunicagao e Imagem ou para os trabalhadores autorizados a interagir com os meios de
comunicagao social, que asseguram a coeréncia e articulagdao da mensagem institucional.

8 — A participacao de trabalhadores em redes sociais, féruns, blogs ou contextos similares, deve
respeitar os principios da discrigao, lealdade institucional e responsabilidade, nao sendo permitida
a difusao de conteudos suscetiveis de prejudicar a reputagao ou imagem da CMS ou dos SMAS.

9 — As opinioes expressas em espacos digitais pelos trabalhadores devem ser claramente assu-
midas como pessoais, nao devendo ser confundidas com a posigao oficial do Municipio.

10 — A recolha, captagao e partilha de imagens, videos ou sons nos locais de trabalho que possa
comprometer o dever de confidencialidade, a privacidade ou aimagem institucional, deve ser expressa
e previamente autorizada por via da unidade organica com atribuigdes no dominio da Comunicagao
e Imagem, junto do executivo.

11 — Arecolha, captagao de imagens, videos ou sons por 6rgaos de comunicagao social em espa-
¢os/equipamentos municipais deve ser expressa e previamente autorizada por via da unidade organica
com atribuigdes no dominio da Comunicagao e Imagem, junto do executivo.

Artigo 13.°
Relacionamento Institucional

1 — Os destinatarios deste Cddigo, no relacionamento com terceiros, designadamente com outras
instituicdes, com os municipes e outros potenciais interessados, devem respeitar os principios gerais
e valores éticos enunciados no presente Cédigo, procurando que a sua atuagao se paute permanente-
mente pelo rigor técnico e qualidade, eficiéncia, integridade, transparéncia, disponibilidade e corregao
no trato pessoal, atuando de boa-fé e sem reservas, assegurando que toda a informagao prestada
é fornecida de acordo com a lei, com a regulamentagao aplicavel e com as concretas determinagdes
dos 6rgaos municipais e da estrutura hierarquica instituida.

2 — Decorrente do referido no nimero anterior, quanto a pessoas singulares, os trabalhadores
devem reger a sua conduta por critérios de cordialidade e respeito pela diversidade nao podendo
praticar qualquer tipo de discriminagao, nomeadamente com base na raga ou etnia, género, idade,
incapacidade fisica ou mental, orientacao sexual, opinidoes politicas, ideias filoséficas ou convicgoes
religiosas, ascendéncia, lingua ou dialeto, pais ou territério de origem, instrugao, situacao econémica
ou condicgao social.

3 — Emrelagao a quaisquer destinatarios, os trabalhadores devem:

a) Respeitar o principio da igualdade, assegurando que qualquer diferenca de tratamento, se fun-
damenta em dados objetivos e relevantes, devidamente justificados, nos termos da legislagao aplicavel,

b) Estar conscientes da importancia dos respetivos deveres e responsabilidades, tendo em conta
as expectativas do publico relativamente a sua conduta, dentro de padroes genérica e socialmente
aceites, comportando-se por forma a manter e reforgar a confianga do publico no Municipio e contribuir
para o eficaz funcionamento e para a boa imagem da Autarquia;

c) Nos contactos, formais ou informais, com terceiros, no posto de trabalho ou em contexto conexo
com o servigo, refletir a posigao oficial do Municipio, devendo os mesmos, na auséncia de uma posigao
oficial, preservar aimagem do Municipio sobre as matérias em causa;

d) Reger-se, quanto a outras instituicdes nacionais ou estrangeiras, por um espirito de estreita
cooperacgao, sem prejuizo, sempre que for o caso, da necessaria confidencialidade e discricao;
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e) Estabelecer os contactos com os interessados exclusivamente através dos canais oficiais
que para o efeito se encontrem definidos, especialmente no que respeita a procedimentos de decisdo
relativos ao urbanismo, contratagao publica e a concessao de beneficios publicos;

f) Informar os respetivos superiores hierarquicos de qualquer tentativa no sentido de influenciar
indevidamente os 6rgaos competentes do Municipio de Sintra no desempenho das atribui¢coes que Ihe
estao cometidas.

4 — No atendimento aos cidadaos os trabalhadores da CMS ou dos SMAS devem:

a) Atuar de modo consciencioso, correto, cortés e acessivel, garantindo o exercicio dos direitos
dos cidadaos e o cumprimento dos seus deveres;

b) Atuar de modo célere e adequado, em termos exatos, completos e claros, nos termos da lei, tendo
sempre presentes as circunstancias individuais dos interlocutores, designadamente a sua capacidade
para compreender as normas e procedimentos concretamente aplicaveis;

c¢) Assegurar que a informagao prestada é inequivoca e suficientemente pormenorizada quando
a mesma recaia sobre prazos e requisitos de admissibilidade de pedidos;

d) Responder célere e adequadamente aos pedidos de informacgao dos cidadaos, nos termos da lei;

e) Salvaguardar a prestagao de informagoes e de esclarecimentos, encaminhando para os servigos
competentes de modo a agilizar procedimentos decisérios, sem prejuizo do dever de confidencialidade
e protecao de dados pessoais, quando, no momento, nao possam esclarecer os pedidos dos cidadaos;

f) Justificar e fundamentar de facto e de direito quanto as eventuais razdes para o seu nao forne-
cimento, em situagao de recusa de prestagao de informagao;

g) Informar os cidadaos sobre a existéncia de organizagdes ou de meios alternativos de apoio ou
assisténcia que possam satisfazer a sua pretensao.

5 — Em caso de erro, os trabalhadores e colaboradores devem estar sempre disponiveis para
assumir a sua corregao, designadamente e consoante o caso, com revisao do procedimento incorreto,
apresentacgao de um pedido de desculpas ao cidadao ou uma explicagdo adequada e sem prejuizo da
responsabilidade penal, civil ou disciplinar, que seja concretamente aplicavel.

Artigo 14.°
Relacionamento Interno
Os trabalhadores devem, entre si:

a) Reger a sua conduta por critérios de cordialidade e respeito pela diversidade nao podendo
praticar qualquer tipo de discriminagao, nomeadamente com base na raga ou etnia, género, idade,
incapacidade fisica ou mental, orientacao sexual, opinides politicas, ideias filoséficas ou convicgoes
religiosas, ascendéncia, lingua ou dialeto, pais ou territério de origem, instrugao, situacao econémica
ou condigao social;

b) Demonstrar sensibilidade e respeito mutuo e pautar as suas relagoes reciprocas na base da
confianga, da lealdade e do respeito, tratamento cordial, urbano e profissional, contribuindo para a cria-
¢ao de um bom clima de trabalho, nomeadamente através de uma colaboragao e cooperagao mutuas
e promogao do trabalho em equipa;

c) Abster-se de qualquer comportamento tido por ofensivo.

Artigo 15.°
Lideranga Etica

1 — Os titulares de cargos dirigentes, chefias, coordenadores ou responsaveis por equipas de tra-
balho devem liderar as equipas com rigor e exigéncia de integridade e ética profissional, contribuindo,
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com o seu exemplo, para a adogao de condutas eticamente irrepreensiveis e totalmente consentaneas
com os principios éticos, valores e regras de conduta previstas no Cdédigo.

2 — Os destinatarios do Codigo a que se refere o nimero anterior devem, em especial:

a) Colaborar ativamente na sistematica e metddica identificagao, analise e classificagao dos
Riscos que se suscitam ao exercicio da atividade e selegao de medidas que mitiguem a probabilidade
de ocorréncia do risco ou a gravidade da sua consequéncia;

b) Proporcionar aos trabalhadores sob sua responsabilidade, o conhecimento, informagao e for-
magao necessarios ao exercicio das suas fungdes de forma eticamente responsavel e cumpridora dos
principios éticos e valores da CMS e dos SMAS;

c) Fornecer aos trabalhadores sob sua responsabilidade, em tempo util, instrugdes claras e com-
preensiveis, oralmente ou por escrito, quanto ao modo e resultado esperados da sua atuagao, evitando
situagOes dubias e garantindo a prestacao efetiva de trabalho;

d) Garantir que todos os trabalhadores conhecem e observam os principios e normas constantes
no presente Codigo;

e) Incentivar e apoiar a participagao dos trabalhadores em processos de melhoria organizacional,
procedimental ou outra, ouvindo as respetivas sugestoes;

f) Identificar situagdes de desajustamento funcional que devam ser sanadas para otimizagao do
desempenho, incentivando a formacao e desenvolvimento profissional ou a integragdao em novas fungoes.

Artigo 16.°

Prevencao e Combate ao Assédio

1 — Os trabalhadores e colaboradores da CMS e dos SMAS devem assumir uma postura de lealdade,
integridade e respeito mutuo, abstendo-se de condutas ou praticas discriminatodrias, intimidatorias,
hostis ou ofensivas, de qualquer natureza, que possam configurar, nomeadamente, a pratica de assédio.

2 — Em matéria de prevencao e combate ao assédio no trabalho rege o Codigo de Boa Conduta
para a Prevengao e Combate ao Assédio no Trabalho, aprovado pela Camara Municipal de Sintra, em
5 de abril de 2022 e publicado pelo Aviso n.° 8117/2022, no Diario da Republica, n.° 77, de 20 de abril
de 2022.

Artigo 17.°

Boa Administragao

1 — Todas as pessoas tém direito a que os seus assuntos sejam tratados de forma imparcial,
equitativa e segundo critérios de eficiéncia, economicidade e celeridade.

2 — O principio da boa administragao de natureza procedimental é um conceito, heterogéneo, que
resulta da conjugacgao da aplicagao de principios constitucionais como a eficiéncia, a economicidade,
a aproximacao as populagoes, a desburocratizagao, com a sua concretizagao normativa na legislagao
procedimental, nomeadamente, no Cédigo de Procedimento Administrativo (CPA), na sua versao atual,
prevendo, entre outros aspetos, a adequagao e a prevaléncia da substancia sobre a forma.

3 — Os trabalhadores da CMS e dos SMAS, com respeito pelo principio da boa administragao, nos
procedimentos administrativos, devem:

a) Atuar com diligéncia e competéncia, assegurando a fundamentagao das decisdes, com clareza
e em tempo util, com proporcionalidade, justica e equidade, adotando critérios de previsibilidade e coe-
réncia, tendo em consideragao as expectativas e confianga gerada nos cidadaos por atuagoes anteriores;

b) Promover a simplificagao e agilizagdo dos procedimentos administrativos, bem como o uso de
meios tecnoldgicos que impulsionem a celeridade, transparéncia e proximidade com o cidadao e que
garantam a integridade, autenticidade, confidencialidade, conservacao e seguranc¢a da informacao;
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c) Abster-se de usar ou consentir no uso de bens publicos para outros fins que nao os oficiais,
direta ou indiretamente, devendo respeitar e proteger os recursos materiais, equipamentos e instalagoes
afetos a atividade da CMS e dos SMAS, nao permitindo a sua utilizagao abusiva por outros trabalha-
dores ou terceiros.

Artigo 18.°

Responsabilidade social e sustentabilidade ambiental

1 — Os trabalhadores da CMS e dos SMAS devem respeitar os valores da pessoa humana e da
sua dignidade, bem como preservar o patriménio e o ambiente, reconhecendo a protegao ambiental
como um dever ético e civico essencial ao servigo publico, contribuindo, com a sua agao, para a sus-
tentabilidade ambiental e social.

2 — A responsabilidade social deve também traduzir-se em praticas que promovam a inclusao,
a equidade no ambiente de trabalho, bem como o envolvimento positivo com a comunidade e os par-
ceiros locais.

3 — Os trabalhadores da CMS e dos SMAS devem adotar medidas que favorecam o uso eficiente dos
recursos, incluindo o reaproveitamento de materiais e equipamentos, promovendo a economia circular,
evitando o desperdicio e reduzindo consumos energéticos, de forma a minimizar o impacto ambiental.

4 — Sempre que possivel, deverao ser definidos indicadores e mecanismos de monitorizagao das
praticas sustentaveis adotadas pelos servigos, com vista a sua melhoria continua e alinhamento com
os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

5 — A CMS e os SMAS devem promover agoes regulares de formacao e sensibilizagao dirigidas
aos seus trabalhadores, com vista a adogao de praticas sustentaveis e a interiorizagao dos principios
da responsabilidade social e ambiental.

6 — Deve ser incentivado o compromisso individual dos trabalhadores com a sustentabilidade,
reconhecendo e divulgando boas praticas desenvolvidas nas unidades organicas.

CAPITULO III

Regime Sancionatério

Artigo 19.°

Incumprimento e Sangoes
1 — A violagao das regras constantes deste Codigo pode dar lugar ao apuramento:

a) De responsabilidade disciplinar e a aplicagao das sangdes de repreensao escrita, multa, suspen-
sao, despedimento disciplinar ou demissao e ainda, para os titulares de cargos dirigentes e equipara-
dos, a sanc¢ao disciplinar de cessag¢ao da comissao de servigo, nos termos previstos nos artigos 176.°
a 240.° da Lei Geral do Trabalho em Fungoes Publicas, aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de
junho, na sua redacao atual;

b) De responsabilidade criminal, designadamente em matéria de corrupgao e infragdes conexas,
incluindo os crimes de corrupgao, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato, participagao
econémica em negdcio, concussao, abuso de poder, prevaricagao, trafico de influéncia e branquea-
mento, previstos no Cédigo Penal, aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.° 48/95, de 15 de margo, e na
Lei n.° 34/87, de 16 de julho, punidos com pena de prisao e/ou multa.

2 — Sem prejuizo da participagao penal ao Ministério Publico quando o caso o exija, por cada
infragdo ao Cédigo no dominio da corrupgao e infragao conexas é elaborado um relatério do qual consta
a identificacao dos principios ou das regras violadas, da sancao aplicada, das medidas adotadas ou
a adotar, mormente no ambito do sistema de controlo interno.

3 — Os relatérios de infragao sdo comunicados ao Mecanismo Nacional Anticorrupgao (MENAC)
no prazo de 10 dias Uteis contados da sua elaboracgao, através da plataforma eletrénica disponibilizada
por aquela entidade.
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CAPITULO IV

Implementagao e Monitorizagao

Artigo 20.°
Formacao

1 — ACMS e os SMAS asseguram a realizagao de programas de formacao anuais para dirigentes
e trabalhadores sobre o Codigo de Conduta, bem como sobre as politicas e procedimentos de prevengao
da corrupgao e infragoes conexas, com conteldos e duragao adequados, tendo em vista a diferente
exposicao aos riscos identificados no Plano de Prevengao de Riscos de Gestao, incluindo Riscos de
Corrupgao e Infragdes Conexas.

2 — A CMS e os SMAS asseguram que, no acolhimento de novos trabalhadores, é garantida a dis-
ponibilizagao de informagao quanto ao contetdo do Cédigo de Conduta, politicas e procedimentos de
seguranca informatica, politica de privacidade e de protecao de dados pessoais e politicas e procedi-
mentos de prevengao da corrupgao e infragoes conexas, garantindo o acesso imediato aos referidos
documentos, disponiveis na Intranet.

3 — Apds tomarem conhecimento do presente Cédigo, os trabalhadores da CMS e dos SMAS
devem subscrever a declaragao de conhecimento, aceitagao e compromisso de cumprimento das
disposigdes do Cédigo, de acordo com modelo préprio, a qual deve ser remetida ao Departamento de
Recursos Humanos, para registo.

Artigo 21.°
Monitorizagao e Acompanhamento

1 — Cabe ao Gabinete de Monitorizagao, Auditoria e Estatistica da CMS e a Divisao de Auditoria,
Sistema de Gestao Integrado e Comunicagao dos SMAS ou as unidades que Ihes sucedam nas respe-
tivas atribuigdes, a responsabilidade pela monitorizagao e acompanhamento do Cédigo, cabendo-lhe
a apresentacgao de Relatério Anual de Avaliacao.

2 — Na monitorizagao quanto a implementagao do Cddigo deverao ser utilizados indicadores
especificos, mensuraveis, atingiveis, realistas e temporalmente definidos e que permitam acompanhar
a evolucao quanto a efetiva implementagao do Cédigo.

3 — Sao indicadores de desempenho admitidos para o efeito, aqueles que permitam avaliar
o numero de trabalhadores que assinaram documento de conhecimento e compromisso de cumpri-
mento do Cdédigo, bem como o nimero de trabalhadores que frequentaram agoes de formagao ou de
sensibilizagao sobre o Cédigo.

4 — Pode ainda ser definido como indicador de cumprimento do Cdédigo, o nimero de Relatdrios
qguanto a infragGes registadas.

5 — O Relatério Anual de Avaliagao deve ser amplamente divulgado e deve conter a identificagao
de boas praticas, podendo ser antecedido de inquérito interno quanto a percegao sobre o conteudo
e aplicagao do Cdédigo.

Artigo 22.°
Divulgagao e Comunicagao

1 — 0 Cddigo é publicado no Diario da Republica e no sitio da Internet da CMS e dos SMAS e comu-
nicado ao Mecanismo Nacional Anticorrupgao e demais entidades legalmente previstas, no prazo de
10 dias contados desde a sua implementacao.

2 — ACMS e os SMAS adotam as medidas necessarias para a ampla divulgagao e conhecimento
do Cdédigo por todos os trabalhadores, designadamente, através da sua disponibilizagao na Intranet.
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3 — ACMS e os SMAS promovem a permanente disponibilizagao e atualizagao, a todos os traba-
Ihadores e dirigentes, do conjunto de declaragoes e formularios previstos no presente Cédigo.

CAPITULO V

Disposicoes Finais

Artigo 23.°
Duvidas e Omissoes

1 — As dividas e omissdes que se suscitem na interpretagao do presente Codigo serao resolvidas
por despacho interpretativo do Presidente da Camara.

2 — Em caso de alteragao da estrutura nuclear ou flexivel da CMS ou da estrutura dos SMAS, as
atribuicoes e responsabilidades identificadas no presente Cédigo, passam a reportar-se as andlogas
gue concretamente se encontrem em vigor.

Artigo 24.°
Revisao

1 — O Cddigo é revisto a cada trés anos ou sempre que ocorra alteragao nas atribuigdes ou na
estrutura nuclear ou flexivel dos servigos municipais que a tanto justifique.

2 — 0 Cadigo podera ainda ser revisto excecionalmente, em resultado de alteracoes legislativas
ou introducao de melhorias que resultem da monitorizagdao e acompanhamento da sua aplicagao.

3 — Os trabalhadores da CMS e dos SMAS podem apresentar propostas de alteragao do Cédigo,
que contribuam para os objetivos de promogao da ética profissional e reforgo da cultura de integridade.

4 — No processo de revisao devem observar-se as regras de divulgagao e comunicagao estabe-
lecidas no artigo 22.°

Artigo 25.°
Entrada em vigor

1 — 0 Cddigo de Conduta foi aprovado por deliberacao do érgao executivo municipal, tomada
em reunido de 2 de dezembro de 2025 e entra em vigor cinco dias ap6s a sua publicagao no Didrio da
Republica.

~ 2—Com aentrada em vigor do presente Cddigo fica expressamente revogado o Cédigo de Conduta
Etica, aprovado em Reuniao de Camara de 6 de dezembro de 2022.
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