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1. INTRODUCAO

O Balango Social é um instrumento de planeamento e gestao dos Recursos Humanos incluido no ciclo
anual de gestdo e elaborado no primeiro trimestre, com referéncia a 31 de dezembro do ano
imediatamente anterior que permite avaliar o desenvolvimento social e o desempenho do capital
humano.

Este documento, de caracter obrigatdrio, nos termos do Decreto-Lei n2 190/96 de 9 de outubro, tem
como objetivo promover a moderniza¢dao administrativa, visando uma maior eficiéncia, qualificacdo
e transparéncia nos servicos e entidades que integram a Administracdo Publica.

O presente Balanco Social, referente ao ano de 2019, apresenta uma andlise comparativa com os
ultimos anos (2017 a 2019), fornecendo um conjunto de indicadores da situagdao dos Servigos
Municipalizados de Agua e Saneamento de Sintra, doravante designados por SMAS de Sintra, nas
areas de recursos humanos e financeira.

Os dados e formuldrios constantes do referido documento, tém como base os dados introduzidos na
aplicacdo do Portal Autarquico — SIIAL (Sistema Integrado de Informacdo da Administragdo Local),
onde foi efetuado o seu registo e envio até 31 de margo do corrente ano.

Para a elaboracdo deste Balango Social os dados recolhidos foram tratados qualitativa e
guantitativamente e agrupados pelas seguintes areas:

Caracterizacdo dos Recursos Humanos
Encargos com Pessoal

Seguranca e Saude no Trabalho
Formagao Profissional

e & & & o

Relagbes Profissionais e Disciplina
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2. CARACTERIZAGAO DOS RECURSOS HUMANOS

2.1. TRABALHADORES SEGUNDO A MODALIDADE DE VINCULAGAO

Os SMAS de Sintra dispunham, no final de 2019, de um total de 925 trabalhadores, dos quais 25
encontravam-se em comissdo de servico, 882 em regime de contrato de trabalho em funcdes
publicas por tempo indeterminado. Destes ultimos, 3 trabalhadores encontravam-se em situacdo de
mobilidade entre Orgdos ou Servigos.

Gréfico 1 - TRABALHADORES SEGUNDO A MODALIDADE DE VINCULAGAO
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A 31 de dezembro de 2019, os Servigos Municipalizados contavam com 25 cargos dirigentes, 6
trabalhadores em situacdo de mobilidade entre Orgdos ou Servicos e 894 com contrato de trabalho
em fungdes publicas por tempo indeterminado.

No ano de 2019 verificou-se um acréscimo pouco significativo de trabalhadores (925), o que
representa uma taxa de aumento de 1,94% relativamente a 31 de dezembro de 2018 (907).
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2.2. TRABALHADORES SEGUNDO CARGO/CARREIRA

Do numero total de lugares ocupados no Mapa de Pessoal, 25 pertenciam ao grupo de pessoal
dirigente, respetivamente 1 de Diretor Delegado, 5 Diretores de Departamento e 19 Chefes de
Divisao.

Os efetivos dos SMAS de Sintra encontravam-se distribuidos pelos diversos grupos profissionais com
a seguinte Caracterizagao:

Grafico 2 - TRABALHADORES SEGUNDO CARGO/CARREIRA
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A carreira que registou o maior nimero de trabalhadores em 2019 foi a de Assistente Operacional
com 603 trabalhadores, o que representa uma taxa de 61,18% do total dos efetivos.

Segue-se a carreira de Assistente Técnico com 163 trabalhadores, a que corresponde uma taxa de
17,62% do total dos trabalhadores.

A terceira carreira mais representada é a de Técnico Superior com 81 trabalhadores, a que
corresponde uma taxa de 8,75%.
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2.3. TRABALHADORES SEGUNDO O GENERO

Gréafico 3 - TRABALHADORES SEGUNDO O GENERO
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A distribuicdo média dos meios humanos por género revela que é o género masculino que predomina
nos SMAS de Sintra. Comparando a média destes 3 ultimos anos, temos uma taxa de 74,47%
composta pelo género masculino e uma taxa de feminizagao de 25,52%, nao existindo alteragdes
significativas neste dominio.

2.4. TRABALHADORES POR ESCALAO ETARIO

Gréfico 4 - TRABALHADORES POR ESCALAO ETARIO
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O escaldo etdrio entre os 55 e os 59 anos de idade, regista o maior nimero de trabalhadores. Neste
escaldo encontram-se 174 trabalhadores, correspondendo a 18,81% dos efetivos dos SMAS de Sintra,
dos quais 130 trabalhadores sdo do género masculino e 44 do género feminino.

A taxa de envelhecimento, que tem como referéncia o somatério dos trabalhadores com idade igual
ou superior a 55 anos, sobre o total de trabalhadores do servigo, situa-se nos 33,18%.

Em resumo, entre 2017 e 2019 a estrutura etdria dos SMAS de Sintra ndo apresenta nenhuma
alteragdo expressiva, no sentido do rejuvenescimento dos seus quadros.
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2.5. TRABALHADORES POR ANTIGUIDADE

Grafico 5 - TRABALHADORES SEGUNDO A ANTIGUIDADE

4 )
W Até 5 anos
350
M 5-9 anos
300
250 @ 10-14 anos
200 W 15-19 anos
150 M 20-24 anos
100 [ 25-29 anos
50 [@30-34 anos
0 5019 [@35-39 anos
\_ J

O nivel médio de antiguidade dos trabalhadores ao servico nos SMAS de Sintra, que corresponde a
soma do nimero de anos de trabalho na Funcdo Publica a dividir pelo nimero de trabalhadores no
ano de referéncia, é de 14,78 anos.

Os tempos de antiguidade “Até aos 5 anos” e “15-19 anos” sdo os escaldes que congregam o maior
numero de trabalhadores, correspondendo, respetivamente, a 327 e 147 trabalhadores.

2.6. TRABALHADORES SEGUNDO O NIVEL DE ESCOLARIDADE

Gréfico 6 - TRABALHADORES SEGUNDO O NIVEL DE ESCOLARIDADE
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A evolugdo da estrutura habilitacional dos SMAS de Sintra no periodo de 2017 a 2019 evidencia o
12.2 ano como a habilitagdo literdria com maior representatividade, seguindo-se o 9.2 ano de
escolaridade.

Os SMAS de Sintra contam ainda com 8 trabalhadores, titulares da categoria de Assistente Técnico
(5) e Assistente Operacional (3), que detém o grau de Licenciatura, escolaridade superior ao que é
exigido na sua categoria.
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2.7. TRABALHADORES PORTADORES DE DEFICIENCIA

No ano de 2019 existiam 19 trabalhadores portadores de deficiéncia (incapacidade permanente igual
ou superior a 60%), 12 do género masculino e 7 do género feminino. O grau de deficiéncia é variavel
e os 17 beneficiam, de acordo com o respetivo grau, de reducao de IRS.

2.8. TRABALHADORES ADMITIDOS E REGRESSADOS

No ano de 2019, entraram nos SMAS de Sintra um total de 70 trabalhadores, pertencentes as
seguintes carreiras/categorias:

® Para cargo de Chefia para Dirigente Intermédio, 1 trabalhador por motivo de
comissao de servico;

® Para a carreira Técnico Superior, 3 trabalhadores, 1 por via de procedimento
concursal e 2 por motivo de mobilidade entre Org3os ou Servicos;

@ Paraacarreira Assistente Técnico, 3 trabalhadores, 2 por motivo de mobilidade entre
Org3os ou Servicos e 1 por motivo de regresso por via de procedimento concursal;

® Para acarreira Assistente Operacional, 63 trabalhadores, 61 por via de procedimento
concursal; 1 trabalhador que regressou da situacdo de demissdo e 1 trabalhador que
regressou por motivo de regresso de mobilidade Orgdos ou Servicos.

Registou-se um aumento de entradas de trabalhadores comparativamente aos anos de 2017 e 2018,
nos quais se registaram 66 e 42 entradas, respetivamente.

2.9. SAIDAS DE TRABALHADORES EM COMISSAO DE SERVICO E CONTRATADOS

Gréfico 7 - SAIDAS
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Durante o ano de 2019, registaram-se 52 saidas:

® De cargo Dirigente, 1 trabalhador por motivo de cessacao da comissao de servico;

® Da carreira Técnico Superior, 1 por denuncia de contrato de trabalho em fung¢des
publicas por tempo indeterminado ainda na fase no periodo experimental, 1 por
procedimento concursal e 1 por mobilidade entre Orgdos ou Servicos, num total de 3
trabalhadores;

® Da carreira Assistente Técnico, 2 por aposentacdo, 6 por procedimento concursal e 1
por mobilidade entre Orgdos e Servigos, num total de 9 trabalhadores;
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® Da carreira Assistente Operacional, 17 por aposentac¢do, 3 por falecimento, 9 por
dendncia do contrato de trabalho em fungGes publicas por tempo indeterminado, 3 por
mobilidade entre Orgdos e Servicos, 2 por procedimento concursal, 4 por demissdo e 1 por
suspensao incluidos na designagdo “Outras situagdes”, num total de 39 trabalhadores.

O numero total de saidas em 2019 foi superior ao registado nos anos de 2017 e 2018, nos quais se
registou a saida de 19 e 34 trabalhadores, respetivamente.

2.10. TRABALHADORES ESTRANGEIROS

A 31 de dezembro de 2019 contdvamos com 4 trabalhadores de diferentes nacionalidades, todos do
género masculino e integrados na carreira de Assistente Operacional, com a seguinte distribuicdo
por nacionalidade: 1 de nacionalidade romena; 1 de nacionalidade ucraniana; 1 de nacionalidade
angolana e 1 de nacionalidade sao-tomense.

2.11. POSTOS DE TRABALHO PREVISTOS E NAO OCUPADOS

No ano em analise, foram abertos 25 Procedimentos Concursais para ocupacao de varios postos de
trabalho de distintas areas funcionais:

® 8 para cargos de Chefia para Dirigente Intermédio de 22 grau;

® 1 para posto de trabalho para a carreira de Especialista de Informatica;

® 3 para posto de trabalho para a carreira de Técnico de Informatica;

® 2 para postos de trabalho para a carreira de Assistente Técnico, 1 para a darea
funcional de Analista de Laboratério e 1 para a area funcional de Desenhador;

® 2 para postos de trabalho para a carreira de Assistente Operacional cujo requisito
habilitacional é 0 9.2 ano de escolaridade;

® 1 para postos de trabalho para a carreira de Técnico Superior cujo requisito
habilitacional é Licenciatura.

Os restantes 8 Procedimentos Concursais foram para constituicdo de reserva de recrutamento, 2
para a carreira de Técnico Superior: 1 para a area funcional de Engenharia Civil e 1 Engenharia do
Ambiente; 5 para a carreira de Assistente Técnico: 1 para a area funcional de Atendimento Comercial
e Telegestdo, 1 de Recursos Humanos, 1 de Comunicacdo, 1 para a Area Administrativa, Financeira,
Contratacdo e Contabilidade e 1 para a area de Residuos Sélidos; 6 para a carreira de Assistente
Operacional: 1 para a drea funcional de Varejador, 1 para Operador de Estacdes Elevatérias,
Tratamento ou Depuradoras, 1 para Cabouqueiro, 1 para Eletricista, 1 para Condutor de Maquinas
Pesadas e Veiculos Especiais e 1 para a area de Auxiliar de Andlises de Laboratério.

O numero de Procedimentos Concursais abertos em 2019 foi muito significativo comparativamente
aos dois anos transatos, nos quais apenas se registou a abertura de 4 e 7 procedimentos,
respetivamente.

2.12. VALORIZACOES REMUNERATORIAS DE TRABALHADORES

Em cumprimento do disposto no artigo 162 da Lei n2 71, 31 de dezembro (Orgamento de Estado)
para 2019, deu-se continuidade as alteragdes obrigatérias das posicGes remuneratérias (progressées
e mudancas de nivel ou escaldo), procedeu-se a 134 alteracdes de posicionamento remuneratério
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tendo por base a aplicacao do processo de avaliacao de desempenho mediante a contabilizacdo de
pontos.

Gréfico 8 — MUDANGAS DE POSICAO REMUNERATORIA
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Como se pode observar pelo Grafico 8, onde se registou o maior numero de alteracdes de posicao
remuneratdria foi na carreira de Assistente Técnico com 57 registos, seguindo-se a carreira de
Assistente Operacional com 54, a carreira de Técnico Superior contou com 21 registos e, por fim a
carreira de Informatica contabilizou 2 situagdes de alteragdo remuneratdria (o equivalente a 14,4%
dos efetivos (925)).

2.13. MODALIDADE DE HORARIO DE TRABALHO

De entre varios hordrios de trabalho praticados nos SMAS de Sintra temos:

® O horario flexivel, com plataformas fixas das 10h as 12h e das 14:30h as 16:30h.
Praticam este tipo de horario 220 trabalhadores;

® O horario rigido, das 8h as 16h. Praticam este tipo de hordrio 69 trabalhadores;

® Com regime de turnos dividido por: permanente parcial (7 dias/semana; 2 horarios:
8h as 16h e das 16h — 24h); permanente total (7 dias/semana; 3 horarios: 24h — 8h,
8h as 16h e das 16h — 24h); semanal parcial (5 dias/semana; 2 horarios: 8h as 16h e
das 16h — 24h) e ainda semanal prolongado (6 dias/semana; 3 horarios: 23h15 —
6h15, 6h15 —13h15 e das 13h15 — 20h15), estdo 549 trabalhadores.

® Com isengdo de horario estdo 25 Dirigentes, 29 Coordenadores Técnicos e 1 Técnico

Superior, no total de 57 trabalhadores;
® Com o regime de jornada continua, a maioria por motivo de assisténcia a menores,
estdo 30 trabalhadores;
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2.14. TRABALHO EXTRAORDINARIO

No ano em referéncia foram prestadas 115.185 horas de trabalho extraordindrio, distribuidas da
seguinte forma:

Gréfico 9 — TRABALHO EXTRAORDINARIO
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Em 2018 houve um acréscimo de 22.965 horas de trabalho extraordinario comparando com o ano
de 2017, correspondente a 21,05%.

Em 2019 houve um acréscimo de 6.136 horas de trabalho extraordinario comparando com o ano de
2018, correspondente a 5,32%.

2.15. CONTAGEM DOS DIAS DE AUSENCIA AO TRABALHO DURANTE O ANO

Tipologia de Auséncia Dias de %
Auséncias
Casamento 75 0,2
Parentalidade 1742 5,1
Falecimento Familiar 300,5 0,9
Doenga 13 824 40,1
Acidente em servigo 15 799 45,8
Assisténcia a familiares 120 0,3
Trabalhador estudante 111 0,3
Conta periodo férias 910,5 2,6
Cumprimento Pena Disciplinar 14 0,0
Greve 725,5 2,1
Injustificadas 219 0,6
QOutras 639,5 1,9
Total 34 480 100

No periodo em andlise as auséncias ao servigo traduziram-se num total de 34.480 dias de trabalho
nao prestado. Salienta-se que do total de dias de auséncia, os motivos com maior expressdo sdo o
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acidente em servico equivalente a 45,8%, seguindo-se as auséncias por doencga equivalente a 40,1%
e, destacando-se ainda as auséncias motivadas por protecdo na parentalidade correspondente a
5,1%.

A média de n.2 de dias de auséncia por trabalhador foi de 37,3 no ano de 2019, verificando-se um
decréscimo comparativamente a 2018 (39,2) e um aumento relativamente a 2017 (32,7).

3. ENCARGOS COM PESSOAL

3.1. ENCARGOS E SUPLEMENTOS

Grafico 10 — ENCARGOS COM PESSOAL
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No que diz respeito aos encargos com pessoal em 2019 contabilizimos um total de 13.924.551,93€.

Gréfico 11 — SUPLEMENTOS REMUNERATORIOS
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O valor total dos suplementos remuneratérios em 2019 foi de 2.144.919,91€, em 2018 foi de 1.971
785,55€ e em 2017 foi de 1.613 090,90€. Constatou-se um acréscimo de 18,19% entre 2017 e 2018
e um acréscimo de 8,07% entre 2018 e 2019. Constatou-se ainda que foi no suplemento
remuneratério “Trabalho por turnos” que se verificou o maior aumento, correspondente a 9,08%
entre 2017 e 2018 e, 7,82% entre 2018 e 2019.
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Grafico 12 — PRESTACOES SOCIAIS
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O total de prestacdes sociais em 2019 foi de 1.652.440€, distribuidos de acordo com o Grafico acima
representado.

Da totalidade das despesas com as prestagdes sociais, 58,32% corresponde ao subsidio de refei¢do.

4. SERVICO DE SEGURANCA, HIGIENE E SAUDE NO TRABALHO

4.1. SEGURANCA

Grafico 13 — ACIDENTES E INCIDENTES
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No periodo em andlise ocorreram 127 acidentes de trabalho. Os trabalhadores envolvidos em 69
desses acidentes regressaram ao servico ainda em 2019, tendo as ocorréncias sido alvo de andlise
pelos Técnicos de Seguranca. Destacam-se ainda 22 incidentes de trabalho e 1 acontecimento
perigoso, este Ultimo entendido como aquele que, sendo facilmente reconhecido, possa constituir
risco de acidente ou de doenca para os trabalhadores, no decurso do trabalho.
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4.2. SAUDE OCUPACIONAL

Grafico 14 — CONSULTAS DE MEDICINA DO TRABALHO E ENFERMAGEM

( )

M Medicina

0 Enfermagem

2019

Durante o ano de 2019 foram efetuadas consultas de medicina do trabalho e avaliacGes de
enfermagem, num total de 1.720.

De referir que os dados apresentados refletem também as avaliacGes médicas efetuadas no ambito
dos Procedimentos Concursais, de Mobilidades e de Acidentes em Servico.

4.3. PSICOLOGIA

No ano de 2019, na area da Psicologia, foram abertos 17 novos processos e realizados 151
atendimentos.

Considerando o numero de processos constituidos em Psicologia (151) no ambito da Seguranca e
Saude no Trabalho e o nimero de trabalhadores existente nos SMAS de Sintra a 31 de dezembro de
2019 (925), verifica-se que cerca de 16% dos trabalhadores recorreram ao atendimento em
Psicologia, quer de forma pontual, quer em processo psicoterapéutico.

De referir ainda que no ambito dos Procedimentos Concursais, foram realizadas cerca de 90
Avaliacdes Psicoldgicas, elaborados relatdrios e fichas individuais contendo a indicagdo de aptiddes
e competéncias comportamentais dos candidatos.

4.4. ACAO SOCIAL

A Acdo Social desenvolve atividades que visam prestar apoio aos trabalhadores dos SMAS a diversos
niveis, nomeadamente no que concerne ao apoio na integragao dos trabalhadores no meio laboral e
em situagoes especificas, diretamente relacionadas, ou ndo, com o exercicio de fungdes.
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Grafico 15 — PARTICIPACAO NOS MOMENTOS DE CULTURA

M Trabalhadores

@ Acompanhantes

\ 2019 )

Ao longo do ano de 2019, houve lugar a diversas iniciativas em continuidade dos anos anteriores, na
sua maioria em parceria com a Divisdo de Auditoria, Sistema de Gestdo Integrado e Comunicagdo
(DAC).

Foram promovidos eventos no ambito dos Momentos de Cultura nos quais participaram um total de
116 pessoas, sendo que 53 dos participantes eram trabalhadores e 63 eram acompanhantes. Assim,
no que se refere a evolugdo da participacdo nesta iniciativa, verificamos em 2019 um acréscimo
pouco significativo; comparativamente a 2018 (101), que resulta da necessidade de repeticdo de
grande parte dos eventos pelo facto de se pretender que as iniciativas ndo acarretem encargos muito
elevados para quem pretende participar.

Foi dada continuidade ao trabalho desenvolvido no ambito da Biblioteca interna para trabalhadores
destes SMAS. Em 2019, aderiram 3 novos utilizadores e foram efetuadas 247 requisi¢des de livros.

Ao nivel do Servico Social, foram realizados 78 atendimentos no ano de 2019.

Em parceria com o Instituto Portugués de Sangue, voltaram a realizar-se colheitas de sangue, nas
guais se verificou a participa¢do de 100 trabalhadores.

Durante o ano de 2019 foi efetuado acolhimento a 67 novos trabalhadores, mais do dobro verificado
em 2018.
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5. FORMAGAO PROFISSIONAL

5.1. DESPESAS COM FORMAGAO

Gréfico 16 — FORMAGAO/INVESTIMENTO

4 N\
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M Investimento (€) €78 746,24
M Interna €56 009,85
M Externa €22 736,39
O Académica €0,00
g J

No ano de 2019, os resultados obtidos indicam uma subida do investimento global, o que se deve ao
maior numero de participantes na Formacao Externa e, por outro lado, a realizacao de ag¢des de
reciclagem nos cursos de Atendimento (Telefénico e Presencial). Estes cursos implicaram um
investimento adicional face a metodologia utilizada através do “Cliente Mistério e Cliente Amigo” e
a formacgdo dada em contexto On-Job.

5.2. PARTICIPACAO EM ACOES DE FORMACAO

Grafico 17 — FORMACOES POR CARREIRA

400
350
300
250
200
150
100

50
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Dirigente

Em 2019, os grupos de Assistente Técnico e Assistente Operacional foram os que tiveram, em média,
mais horas de formacgdo de acordo com as apostas na formagdo especifica para estes grupos
profissionais.
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Durante o ano de 2019, 858 trabalhadores dos SMAS de Sintra frequentaram um total de 132 ac¢des
de formacao:

® 77 na modalidade de Formacgao Interna, num total de 8.811,5 horas de formacao;
® 55 na modalidade de Formacgao Externa, num total de 1.700,5 horas de formacao.

6. RELACOES PROFISSIONAIS E DE DISCIPLINA

6.1. RELACOES PROFISSIONAIS

Sdo 411 os trabalhadores sindicalizados que descontam para as associac¢des sindicais, através
de débito no vencimento.

6.2. DISCIPLINA

O quadro abaixo reflete a distribuicdo dos processos disciplinares em 2019:

Disciplina Total

Processos transitados do ano anterior

Processos instaurados durante o ano de 2019

Processos transitados para o ano seguinte

Processos decididos - arquivados

Processos decididos - repreensdo escrita

Processos decididos - multa

Processos decididos - suspensao

W (R | [P [N|N |00 (W

Processos decididos - despedimento por fato imputdvel ao trabalhador

7. CONSIDERACOES FINAIS

O presente documento baseia-se na andlise da realidade organizacional dos SMAS de Sintra
relativamente ao ano de 2019, assente sobretudo, na informacgao incluida nos quadros do Balango
Social enviados a DGAL e nos Indicadores de Gestdo identificados nos quadros seguintes:
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Nivel Etario Médio Somatoério das Idades 47,9 48,3 48,6
Total de efetivos anos anos anos
Nivel Médio de Somatdrio das Antiguidades 14,6 15 14,7
Antiguidade Total de efetivos anos anos anos
Taxa de Tecnicidade Total pessoal Técnico Superior X 9% 8,6% 8,7%
Total de efetivos 100
Taxa de Assistente Total carreira assistente operacional X 66% 66% 61%
Operacional Total de efetivos 100
Taxa de Feminizagao Total de efetivos femininos X 26% 26% 24%
Total de efetivos 100
Taxa de Feminizagdo Total efetivos femininos dirigentes X 65% 60% 56%
Dirigente Total de dirigentes 100
Taxa de Total de Dirigentes X 2,6% 2,7% 2,7%
Enquadramento Total de efetivos 100
Taxa de Emprego Total dos efetivos idade < 25 X 1,7% 1,7% 2%
Jovem Total de efetivos 100
Taxa de Total de efetivos de idade = > 55 X 25% 21% 33%
Envelhecimento Total de efetivos 100
Taxa de Habilitagao Total Bacharelato + Licenciatura + X 13% 13% 13%
Superior Mestrado + Doutoramento 100
Total de efetivos
Taxa de Habilitagao Total habilitagdes do 112 ao 122 anos X 31% 28% 32%
Secundaria Total de efetivos 100
Taxa de Habilitagao Total habilitagdes <9 2 ano X 56% 55% 55%
Basica Total de efetivos 100
Taxa de Admissoes Total de admissbes X 7,3% 4,6% 7,5%
Total de efetivos 100
Taxa de Saidas Total de saidas X 2,1% 3,7% 5,6%
Total de efetivos 100
Taxa de Cobertura Total de admissGes X 347% 124% 134%
Total de saidas 100
Taxa de Absentismo Total de dias auséncia (s/ férias) X 13% 16% 15%
Total de dias Uteis/ano x total de efetivos 100
Taxa de Encargos Total de encargos c/ prestagGes Sociais X 15% 17% 12%
Sociais Total de encargos ¢/ remuneragdo base 100
Remuneragao Base Total encargos ¢/ remunerac¢do base 10.607 10.653 10.948
Média Anual Total de efetivos € € €
Leque Salarial lliquido Maior remuneragao 6,7 6,7 5,9
Menor remuneragado
Taxa de Cobertura da Total participantes na formagao X 116% 102% 93%
Formacdo Total de efetivos 100
Taxa de Investimento Total despesa em formacgao 120 0,5% 0,3% 0,6%

Total encargos com pessoal
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DCAL

| DIRECAO -GERAL DAS
| AUTARQUIAS LOCAIS

Balanco Social

Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Sintra

Quadro 1 - [BS100] Contagem dos trabalhadores por cargo/carreira segundo a modalidade de vinculagdo e género

Anual de 2019

Dirigente

Dirigente -

Carreiras Gerais

Carreiras Gerais -

Carreiras Gerais -

- P - Técnico . L Assistente Informatica| Total
- Superior|Intermédio . Assistente Técnico .
Superior Operacional
H: 1 10 0 0 0 0 11
Comissao de Servigo M: 0 14 0 0 0 0 14
T: 1 24 0 0 0 0 25
H: 0 0 31 57 588 7 683
CTFP por tempo indeterminado M: 0 0 50 142 23 2 217
T: 0 0 81 199 611 9 900
H: 0 0 0 0] 0 0 0
CTFP a termo resolutivo certo M: 0 0 0 0 0 0 0
T: 0 0 0 0 0 0 0
H: 0 0 0 0 0 0 0
CTFP a termo resolutivo incerto M: 0 0 0 0 0 0 0
T: 0 0 0 0 0 0 0
H: 0 0 0 (0] 0] 0] 0]
Outra M: 0 0 0 0 0 0 0
T: 0 0 0 0 0 0 0
H: 1 10 31 57 588 7 694
Total
M: 0 14 50 142 23 2 231
T: 1 24 81 199 611 9 925
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DCAL DIREGAO-GERAL DAS
| AUTARQUIAS LOCAIS

Balanco Social

Anual de 2019

Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Sintra

Quadro 1.1 - [BS110] Contagem dos prestadores de servicos (pessoas singulares) segundo a modalidade de prestacao de servicos e género

Total
H: 0
Tarefa M: 0
T: 0
H: 1
Avenga M: 1
T: 2
Total A 1
M: 1
T: 2
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DCAL ‘ DIRECAO-GERAL DAS
| AUTARQUIAS LOCAIS

Balanco Social

Anual de 2019

Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Sintra

Quadro 2 - [BS200] Contagem dos trabalhadores por cargo/carreira segundo o escaldo etario e género

Carreiras | Carreiras
Dirigen_te - DirigenFe - Ca,rrei_ras Gerai.s - Ge_rais - Ge_rais - Informatica| Total
Superior Intermédio| Técnico Superior |Assistente| Assistente
Técnico |Operacional
H: 0 0 o] 0] 0 0
Menos de 20 Anos M_ 0 0 0 0 0 0
T: 0 0 0 (0] (0] 0
H: 0 0 o] (o] 18 0 18
20-24 M_ 0 [¢] 0 0] 1 0 1
T: 0 (0] 0 0 19 (0] 19
H: 0 0 o] 1 28 0 29
25-29 M_ (o} 0 (6] 2 (6] 0 2
T: (0] 0 0 3 28 0 31
H: o] 0] 2 4 36 1 43
30-34 M_ 0 0 2 1 1 0 4
T: (0] 0 4 5 37 1 47
H: 0 0 5 4 49 1 59
35-39 M_ 6] (0] 9 6 0] o] 15
T: (0] 0 14 10 49 1 74
H: 1 0 9 11 74 1 96
40-44 m: | 0 2 12 19 1 1 35
T: 1 2 21 30 75 2 131
H: 0 5 7 14 70 1 97
45-49 M_ 6] 4 12 34 5 0 55
T: (0] 9 19 48 75 1 152
[le (6] 1 3 11 102 3 120
50-54 M_ (o} 4 6 27 6 1 44
T: 0 5 9 38 108 4 164
H: 0 3 3 5 119 0 130
55-59 M_ o] 2 4 34 4 6] 44
T: (0] 5 7 39 123 0 174
H: 0 1 2 6 69 0 78
60-64 M_ 0 1 4 15 4 0 24
T: 0 2 6 21 73 0 102
H: (o} 0 0 1 23 0 24
65-69 M_ 0 1 1 4 1 6] 7
T: (0] 1 1 5 24 0 31
H: 0 0 0 0] 0 0 0
70 ou mais anos M_ 0 0 0 0 0
T: 0 0 0 0 0
H: 1 10 31 57 588 7 694
Toral [ m: | 0 14 50 142 23 2 231
T: 1 24 81 199 611 9 925
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DCAL ‘ DIRECAO-GERAL DAS
| AUTARQUIAS LOCAIS

Balanco Social

Anual de 2019

Servigos Municipalizados de I'\gua e Saneamento de Sintra

Quadro 3 - [BS300] Contagem dos trabalhadores por cargo / carreira segundo o nivel de antiguidade e género

. . Carreiras Gerais Carre'iras Carrejras
Dirigente - |Dirigente - PO Gerais - Gerais - P
Superior |Intermédio B Tecn|_co Assistente Assistente Informatica Total
Superior Técnico Operacional
H: 0 0 6 11 292 1 310
Até 5 Anos M_ 0 2 3 7 5 6] 17
T: (0] 2 9 18 297 1 327
H: 0 0 3 8 66 1 78
5-9 M_ [¢] (o] 3 12 5 0 20
T: 0 (0] 6 20 71 1 98
H: (o] 2 8 21 ] 36
10-14 M_ 0 0 3 4 0 0 7
T: 0 2 11 21 (0} 43
H: 0 1 7 15 59 1 83
15-19 M_ o] 1 18 37 7 1 64
T: 0 2 25 52 66 2 147
H: 1 4 2 8 32 3 50
20-24 M_ (o] 6 11 24 4 0 45
T: 1 10 13 32 36 3 95
H: (o] o] 1 3 26 6] 30
25-29 M_ 0 1 7 28 2 1 39
T: 0 1 8 31 28 1 69
H: 0 1 2 4 57 1 65
30-34 M_ o] 1 3 23 o] 6] 27
T: 0 2 5] 27 57 1 92
H: 0 2 2 3 26 0 33
35-39 M_ (o] 2 1 5 0 0 8
T: 0 4 3 8 26 (0} 41
H: (o] o] 6] (0] 6] 9
40 ou mais anos M_ 0 1 1 2 0
T: 0 1 1 2 (0} 13
H: 1 10 31 57 588 7 694
Total M_ (o] 14 50 142 23 2 231
1 24 81 199 611 9 925
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DCAL|

DIRECAO-GERAL DAS
AUTARQUIAS LOCAIS

Balanco Social

Servigos Municipalizados de i\gua e Saneamento de Sintra

Quadro 4 - [BS400] Contagem dos trabalhadores por cargo/carreira segundo o nivel de escolaridade e género

Anual de 2019

Carreiras Carreiras Carreiras
Dirigen_te - DirigenEe - G?rai_s - Ge_rais - Ge_rais - Informatica | Total
Superior |Intermédio| Técnico Assistente | Assistente
Superior Técnico |Operacional
H: 0 0 0 0 0 0 (0]
Menos de 4 anos de escolaridade M_ 0 0 0 0 0 0 0
T: 0 (0} 0 0 0 0
H: 0 0 0 0 131 0 131
4 anos de escolaridade M_ 0 0 0 0 4 0 4
T: 0 (0} (0] 0 135 0 135
H: 0 0 0 0 146 0 146
6 anos de escolaridade M— 0 0 0 2 7 0 9
T: 0 (0} (0] 2 153 0 155
H: [¢] 6] (0] 3 191 [¢] 194
9° ano ou equivalente M— 0 0 0 17 8 0 25
T: 0 (0} (0] 20 199 0 219
H: [¢] ] (0] 5 10 6] 15
11° ano M_ [¢] 6] 0 17 (0] 0 17
T: 0 (0} 0 22 10 0 32
H: 0 0 0 49 107 6 162
12° ano ou equivalente M_ 0 0 0 101 4 1 106
T: 0 (0} 0 150 111 7 268
H: 0 0 1 0 0 0 1
Bacharelato M_ 0 0 1 1 0 1
T: 0 (0] 2 1 (0] 1
H: 1 10 29 0 3 1 44
Licenciatura M_ 0 12 36 4 0 0 52
T: 1 22 65 4 3 1 96
H: 0 0 1 0 0 0 1
Mestrado M— 0 2 13 0 0 0 15
T: 0 2 14 0 0 0 16
H: [¢] 6] [¢] (0] 6]
Doutoramento M— 0 (o} 0 0 0
T: 0 (0} (] 0 0 (0]
H: 1 10 31 57 588 7 694
Total [ m: | 0 14 50 142 23 2 231
T: 1 24 81 199 611 9 925
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DCAL | DIRECAO -GERAL DAS
AUTARQUIAS LOCAIS

Balanco Social

Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Sintra

Quadro 5 - [BS500] Contagem dos trabalhadores estrangeiros por cargo / carreira segundo a nacionalidade e género

Dirigente -

Dirigente -

Carreiras Gerais

Carreiras Gerais

Carreiras Gerais

. P - Técnico - Assistente - Assistente Informatica|Total
Superior Intermédio - P .
Superior Técnico Operacional
H: 0 0 0 0 1 0 1
Uniao Europeia M: 0 0 0 0 0 0 0
T: 0 0 0 0 1 0 1
H: 0 0 0 0 2 0 2
CPLP M: 0 0 0 0 0 0 0
T: 0 0 0 0 2 0 2
H: 0 0 0 0 1 0 1
Outros M: 0 0 0 0 0 0 0
T: 0 0 0 0 1 0 1
Total H: 0 0 0 0 4 0 4
M: 0 0 0 0 0 0 0
T: 0 0 0 0 4 0 4
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DCAL

DIRECAO-GERAL DAS
| AUTARQUIAS LOCAIS

Balanco Social

Servigcos Municipalizados de If\gua e Saneamento de Sintra

Anual de 2019

Quadro 6 - [BS600] Contagem dos trabalhadores portadores de deficiéncia por cargo / carreira segundo o escaldo etario

e género
Carreiras Carreiras Carreiras
Dirigente - |Dirigente - | Gerais - Gerais - Gerais - Informatica | Total
Superior |Intermédio| Técnico Assistente Assistente
Superior Técnico Operacional
0 0 0

Menos de 20 Anos

70 ou mais anos

Total

H: 0 0 0 0
M: 0 0 0 0 0 0 0
T: 0 0 0 0 0 0 0
H: 0 (0] 0 (0} 1 0 1
20-24 M: 0 0 0 0 0 0 0
T: 0 0 0 0 1 0 1
H: 0 0 0 0 0 0 0
25-29 M: 0 0 0 0 0 0 0
T: 0 0 0 0 0 0 0
H: 0 0 0 (o} 0 0 0
30-34 M: 0 0 0 0 0 0 0
T: 0 0 0 0 0 0 0
H: 0 0 0 1 0 0 1
35-39 M: 0 0 0 0 0 0 0
T: 0 0 0 1 0 0 1
H: 0 0 0 0 0 0 0
40-44 M: 0 0 0 1 0 0 1
T: 0 0 0 1 0 0 1
H: 0 (0] 0 (o} 1 0 1
45-49 M: 0 1 0 1 0 0 2
T: 0 1 0 1 1 0 3
H: 0 0 0 0 2 1 3
50-54 M: 0 0 0 1 0 0 1
T: 0 0 0 1 2 1 4
H: (o} 0 0 (o} 4 0 4
55-59 M: 0 0 0 1 1 0 2
T: 0 0 0 1 5, 0 6
H: 0 0 0 0 1 0 1
60-64 M: 0 0 1 0 0 0 1
T: 0 0 1 0 1 0 2
H: 0 0 0 0 1 0 1
65-69 M: 0 0 0 0 0 0 0
T: 0 0 0 0 1 0 1
H: 0 0 0 0 0 0 0
M: 0 0 0 0 0 0 0
T: 0 0 0 0 0 0 0
H: 0 0 0 1 1
M: 0 1 1 4 0
T: 0 1 1 5 1

10 12
1 7
11 19
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DCAL

| DIRECAO -GERAL DAS
AUTARQUIAS LOCAIS

Balanco Social

Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Sintra

Quadro 7 - [BS700] Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano por cargo/carreira segundo o modo de

ocupagdo do posto de trabalho ou modalidade de vinculagdo e género

Carreiras | Carreiras Carreiras
Dirigenf[e - Dirigen'fe - G(?rai's - Ge_rais - Ge_rais - Informatica | Total
Superior |Intermédio| Técnico [Assistente | Assistente
Superior Técnico |[Operacional

H: 0 0 1 0 60 0 61
Procedimento concursal M: 0 0 0 0 0 0 0

T: 0 0 1 0 60 0 61

H: 0 0 0 0 0 0 0
Cedéncia de interesse publico M: 0 0 0 0 0 0 0

T: 0 0 0 0 0 0 0
Mobi_lidade interna a 6rgdos ou ; g 8 z i (1) é 3
servigos

T: 0 0 4 10 1 1 16

H: 0 0 0 0 0 0 0
Regresso de licenga M: 0 0 0 0 0 0 0

T: 0 0 0 0 0 0 0

H: 0 1 0 0 0 0 1
Comissao de servigo M: 0 2 0 0 0 0 2

T: 0 3 0 0 0 0 3

H: 0 0 0 0 0 0 0
CEAGP/CEAGPA M: 0 0 0 0 0 0 0

T: 0 0 0 0 0 0 0

H: 0 0 0 0 1 0 1
Outras situacoes M: 0 0 2 1 0 0 3

T: 0 0 2 1 1 0 4
Total H: 0 1 3 6 61 1 72

M: 0 2 4 5 1 0 12

T: 0 3 7 11 62 1 84
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DCAL ‘ DIRECAO-GERAL DAS
| AUTARQUIAS LOCAIS

Balanco Social

Anual de 2019

Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Sintra

Quadro 8 - [BS800] Contagem das saidas de trabalhadores por cargo/carreira segundo o motivo de saida por género

Carreiras Carreiras Carreiras
Dirigente - |Dirigente - Gerais - Gerais - Gerais - .
Superior |Intermédio Técnico Assistente | Assistente Informatica |Outros| Total
Superior Técnico Operacional
0o 0o 0]

Caducidade

Revogacgdo (mutuo acordo)

Resolugdo ou Exoneragao
(iniciativa do empregador)

Resolugdo, Deniincia ou
Exoneragdo (iniciativa do
trabalhador)

Sancéao disciplinar

Conclusdo sem sucesso do
periodo experiemental

Fim da situagcdao de mobilidade
interna

Fim da situagdo de cedéncia de
interesse publico

Morte

WO W|O|O O|0|0 O|0|O0 O|0O|0 O|W|(O W|W|[O W|O|O O|O|Oo
W|O W|Oo|O O|0|0 O|O|O0 O|0O|0O O|V|Fkr M|W|O W|O|O O|O|O O

N g|lo|h 0|O|]O O|O|O O|N|NM O|Oo|O O|o|o O|0o|O0 O|o|o Oo|o|o Ok |k O|lOo|O O|O|O OO0

— §|I = §|I ~ §|I = §|I ~ §|I = §|I ~ §|I = §|I = §|I = §|I ~ §|I - §|: = §|I - §|:
O|O O|0O|0O O|0O|O O|0|O O|0O|0C O|O|O O|0O|O O|O|O O|O|O O|0O|O O|O|O O|O|O O|O|O O|O|O O
WlWw O|0O|OC O|W|W O|O|O O|O|OC O|O|O O|O|O O|O|O O|O|O O|O|O O|O|O O|O|OC O|O|O O|O|O O
AN N|IAIN M|O|O O|O|O O|O|O O|O|O O|O|O O|O|O O|O|O O|O|O O|O|O O|O|O O|JO|O ©Oo|o|o

O|O O|0O|OC O|0O|O O|O|O O|O|OC O|O|O O|O|O O|O|O O|O|O O|O|O O|O|O O|O|OC O|O|O O|O|O ©
O|O O|O|OC O|O|O O|O|O O|O|O O|O|O O|O|O O|O|O O|O|O O|O|O O|O|O O|O|O O|O|O ©O|O|O ©

17 17

Reforma/aposentagao 0 2
17 19

(0] 0

Limite de idade 0 0
(0] (0]

(] ]

Cessagdo da comissdo de servigo 0 3
0 3

14 21

Outros 2 8
16 29

45 52

Total 2 14
12 47 66
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DCAL | DIRECAO -GERAL DAS
| AUTARQUIAS LOCAIS

Balanco Social

Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Sintra

Quadro 10 - [BS1000] Contagem dos postos de trabalho previstos e ndao ocupados durante o ano por cargo / carreira segundo a dificuldade de

recrutamento

Carreiras Carreiras Carreiras
Dirigente - |Dirigente - Gerais - Gerais - Gerais - Informatica | Total

Superior [Intermédio Técnico Assistente | Assistente

Superior Técnico Operacional

Nao abertura de procedimento concursal 0 0 0 0 0
Impugnacao do procedimento concursal 0 0 0 0 0
Falta de aprovacao do 6rgao executivo 0 0 0 0 0
Procedimento concursal improcedente 0 0 0 0 0
Procedimento concursal em desenvolvimento 0 3 0 0 8
Total 0 3 0 0 8
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DCAL

| DIRECAO -GERAL DAS
| AUTARQUIAS LOCAIS

Balanco Social

Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Sintra

Quadro 11 - [BS1100] Contagem das mudangas de situacdao dos trabalhadores por cargo/carreira segundo o motivo e género

Carreiras Carreiras Carreiras
Dirigen_te - Dirigen'Ee - Gc,erai_s - Ge_rais - Ge_rais - Informatica | Total
Superior Intermédio Técnico Assistente Assistente
Superior Técnico Operacional
b Ses ( . . H: 0 0 0 0 0 0 0
T e e emesy ] : : : : o | o
T: 0 0 0 0} (0} 0 0
H: 0 0 0 0 1 0 1
Procedimento concursal M: 0 0 0 0 0 0 0
T: (0] 0 0 (0] 1 0 1
c lidacso d bilidad H: 0 0 1 6 15 0 22
C;)tnesgoolri:g(zc; a mobilidade na Ve 0 0 a 6 5 0 12
T: 0 0 5 12 17 0 34
Alteragdo obrigatéria do H: Y 0 9 12 52 2 75
posicionamento remuneratério M: 0 0 12 45 2 0 59
(€Y T: 0 0 21 57 54 2 134
Alteragdo do posicionamento H: 0 0 0 Y Y 0 0
remuneratorio por opgao M: 0] 0 0 0 0] 0 0]
gestionaria (regra) (2) T- 0 0 0 0 0 0 0
Alteragdo do posicionamento H: 0 0 0 Y Y Y Y
remuneratorio por opgao M: 0 0 0 0] 0 0 0
gestionaria (excegdo) (2) T- 0 0 0 0 0 0 0
H: 0 0 10 18 68 2 98
Total M: 0 0 16 51 4 0 71
T: 0 0 26 69 72 2 169
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Quadro 14.2 - [BS1420] Contagem das horas de trabalho extraordinario, diurno e
noturno, segundo o género

Total
2 349 322
221 143
2 570 465
0
0
0
2 349 322
221 143
2 570 465

Extraordinario Diurno

Extraordinario Nocturno

Total

IR E G mEL R
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Quadro 14.3 - [BS1430] Contagem das horas de trabalho extraordinario em dias
de descanso semanal e feriados segundo o género

Total
2 004 225
120 558
2 124 783
5104 272
372 555
5 476 827
1 268 883
77 774
1 346 657
8 377 380
570 887
8 948 267

Descanso semanal obrigatério

Descanso semanal complementar

Feriados

Total

AEIZINEIE(FEFIZFTE|E
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Quadro 15 - [BS1500] Contagem dos dias de auséncia ao trabalho durante o ano por cargo / carreira segundo o motivo da auséncia e género

Carreiras Carreiras Carreiras
Dirigente - |Dirigente - Gerais - Gerais - Gerais - Informatica| Total
Superior [Intermédio Técnico Assistente Assistente
Superior Técnico Operacional
L 0,00 0,00 0,00 0,00 45,00 0,00 45,00
Casamento M: 0,00 15,00 0,00 0,00 15,00 0,00 30,00
T: 0,00 15,00 0,00 0,00 60,00 0,00 75,00
H: 0,00 0,00 112,00 2,00 711,00 5,00 830,00
Protecdo na parentalidade M_ 0,00 0,00 314,00 553,00 43,00 2,00 912,00
T: 0,00 0,00 426,00 555,00 754,00 7,00 1 742,00
H: 0,00 0,00 9,00 6,00 178,50 0,00 193,50
Falecimento de familiar M_ 0,00 4,00 38,00 57,50 7,50 0,00 107,00
T: 0,00 4,00 47,00 63,50 186,00 0,00 300,50
L 0,00 3,00 374,00 394,00 9 008,00 262,00 10 041,00
Doenga M: 0,00 0,00 823,00 2 549,00 408,00 3,00 3 783,00
T: 0,00 3,00 1 197,00 2 943,00 9 416,00 265,00 13 824,00
) ; H_ 0,00 0,00 15,00 196,00 14 492,00 0,00 14 703,00
:g;::;d:::fisi?;:::v'g‘) ou M: 0,00 0,00 379,00 702,00 15,00 0,00 1 096,00
T: 0,00 0,00 394,00 898,00 14 507,00 0,00 15 799,00
H: 0,00 0,00 16,00 0,00 57,00 2,00 75,00
Assisténcia a familiares M_ 0,00 0,00 3,00 37,00 5,00 0,00 45,00
T: 0,00 0,00 19,00 37,00 62,00 2,00 120,00
H: 0,00 0,00 0,00 19,00 19,00 0,00 38,00
Trabalhador-estudante M_ 0,00 0,00 0,00 62,00 11,00 0,00 73,00
T: 0,00 0,00 0,00 81,00 30,00 0,00 111,00
H: 0,00 0,50 36,00 74,50 491,00 0,00 602,00
Por conta do periodo de férias M_ 0,00 2,00 65,50 215,00 26,00 0,00 308,50
T: 0,00 2,50 101,50 289,50 517,00 0,00 910,50
H: 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Com perda de vencimento M_ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
T: 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
H: 0,00 0,00 0,00 0,00 14,00 0,00 14,00
Cumprimento de pena disciplinar M_ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
T: 0,00 0,00 0,00 0,00 14,00 0,00 14,00
L 0,00 0,00 10,00 71,00 469,50 1,00 551,50
Greve M: 0,00 0,00 19,50 119,50 33,00 2,00 174,00
T: 0,00 0,00 29,50 190,50 502,50 3,00 725,50
H: 0,00 0,00 0,00 7,00 211,50 0,00 218,50
Injustificadas M_ 0,00 0,00 0,00 0,50 0,00 0,00 0,50
T: 0,00 0,00 0,00 7,50 211,50 0,00 219,00
H: 0,00 0,00 19,50 29,00 532,50 2,00 583,00
outros Im:|  o0.00 0,00 14,50 38,00 3,00 1,00 56,50
T: 0,00 0,00 34,00 67,00 535,50 3,00 639,50
H: 0,00 3,50 591,50 798,50 26 229,00 272,00 27 894,50
Total M_ 0,00 21,00 1 656,50 4 333,50 566,50 8,00 6 585,50
T: 0,00 24,50 2 248,00 5 132,00 26 795,50 280,00 34 480,00
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Quadro 18 - [BS1800] Total dos encargos com pessoal durante o ano

Valor (Euros)
Remuneragdes Base 10 127 192,02
Suplementos Remuneratoérios (2) 2 144 919,91
Prémios de Desempenho 0,00
Prestagdes Sociais (1) 1 652 440,00
Outros encargos com pessoal 0,00
Total 13 924 551,93
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Quadro 18.1 - [BS1810] Suplementos remuneratdrios

Valor (Euros)

Trabalho extraordinario (diurno e 168 371,14
nocturno)
Trabalho normal nocturno 0,00
Trabalho em dias de descanso semanal,
complementar e feriados (nao incluido 638 538,72
em trabalho extraordinario)
Disponibilidade permanente 0,00
Outros regimes especiais de prestagao

0,00
de trabalho
Risco, penosidade e insalubridade 225 158,56
Fixacdo na periferia 0,00
Trabalho por turnos 967 944,26
Abono para falhas 23 206,07
Participacao em reunides 0,00
Ajudas de custo 49 337,44
Representacao 72 363,72
Secretariado 0,00
Outros suplementos remuneratorios 0,00
Total 2 144 919,91
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Quadro 18.2 - [BS1820] Prestagdes sociais

Valor (Euros)
Abono de Familia 31 272,77
B oo 42 Protesio [ 1 4550
Subsidio de educacdo especial 0,00
Subsidio mensal vitalicio 4 648,50
Subsidio de refeigdo 963 764,19
Subsidio de funeral 217,72
Subsidio por morte 2 614,56
Beneficios Sociais 513 865,55
Outras prestacodes sociais 114 208,18
Total 1 652 440,00
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Quadro 18.2.1 - [BS18210] Beneficios de apoio social

Valor (Euros)

Grupos desportivos / casa de pessoal 501 328,82

Refeitorios 12 536,73

Subsidio de frequéncia de creche e de

educacgao pré-escolar 0,00
Coldnias de férias 0,00
Subsidio de estudos 0,00
Apoio socioeconémico 0,00
Outros beneficios sociais 0,00
Total 513 865,55
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Quadro 19.1 - [BS1900] Contagem dos acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa por género (No local
de trabalho)

Total 1 a 3 dias 4 a 30 dias |Superior a 30 Mortais
de baixa de baixa dias de baixa

H: 110 0 0
Numero total de acidentes M: 10 0 0

T: 120 0 0

H: 0 6 38 55 0
Numero de acidentes com baixa M: 0 0 4 4 0

T: 0 6 42 59 0

H: 0 12 569 6 145 0
Numero de dias de trabalho perdidos por -
acidentes ocorridos no ano 143 0 0 63 265 0

T: 0 12 632 6 410 0

H: 0 24 59 7 615 0
Nuamero de dias de trabalho perdidos por M- 0 0 0 116 0
acidentes ocorridos em anos anteriores -

T: 0 24 59 7 731 0
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Quadro 19.2 - [BS1920] Contagem dos acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa por género (In itinere)

Total 1 a 3 dias 4 a 30 dias Superior a 30 Mortais
de baixa de baixa dias de baixa
H: 4 0 0 0 0
Numero total de acidentes M: 2 0 0 0 0
T: 6 0 0 0 0
H: 0 0 3 1 0
Numero de acidentes com baixa M: 0 0 1 0 0
T: 0 (0} 4 1 0
i . . H: 0 0 19 148 0
Nu_mero de dlas_de trabalho perdidos por Ve 0 0 16 0 0
acidentes ocorridos no ano
T: 0 0 35 148 (0]
) . h . H: 0 0 8 0 0
Nu_mero de dlas_de trabalho perdldf)s por vE 0 0 5 328 0
acidentes ocorridos em anos anteriores
T: 0 0 13 328 0
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Quadro 20 - [BS2000] Contagem dos casos de incapacidade declarados durante o ano relativamente aos
trabalhadores vitimas de acidentes de trabalho

Total

Casos de incapacidade permanente absoluta 0
Casos de incapacidade permanente parcial 26
Casos de incapacidade permanente absoluta 0
para o trabalho habitual

Casos de incapacidade temporaria e absoluta 0
Casos de incapacidade temporaria e parcial 0
Total 26

Pagina 40 de 52



DCAL DIREGAO-GERAL DAS
| AUTARQUIAS LOCAIS

Balanco Social

Anual de 2019

Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Sintra

Quadro 22 - [BS2200] Contagem das atividades de medicina no trabalho e respetivos encargos

Ndmero |Total (Euros)
Total dos exames médicos efetuados (a) 972 0,00
Exames de admissao (b) 90 0,00
Exames periodicos (c) 563 0,00
Exames ocasionais e complementares (d) 319 0,00
Exames de cessacgdo de fungdes (e) 0 0,00
Despesas com medicina no trabalho 0 84 536,75
Visitas aos postos de trabalho 180 0,00
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Quadro 24 - [BS2400] Contagem dos trabalhadores sujeitos a a¢des de reintegracéo profissional em resultado de acidentes de
trabalho ou doenga incapacitante

Total
Alteracao das fungdes exercidas 1
Formacgao Profissional 0
Adaptacao do posto de trabalho 0
Alteracdo do regime de horario de trabalho 0]
Mobilidade Interna 3
Total 4

Pagina 42 de 52



DCAL DIREGAO-GERAL DAS
| AUTARQUIAS LOCAIS

Balanco Social

Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Sintra

Quadro 25 - [BS2500] Contagem das acbes de formacdo e sensibilizacdo em matéria de seguranca e saude no trabalho

Total
Acgoes realizadas durante o ano 31
Trabalhadores abrangidos pelas agdes realizadas 163
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Quadro 26 - [BS2600] Custos com a prevencgao de acidentes e doengas profissionais

Valor (Euros)
Encargos de estrutura de medicina e seguranga no trabalho (a) 24 445,32
Equipamentos de protecao (b) 62 270,32
Formacgao em prevencao de riscos (c) 14 276,60
Outros custos com a prevencgao de acidentes e doencas profissionais (d) 0,00
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Quadro 27 - [BS2700] Contagem das acdes de formacgdo profissional por tipo segundo a duragdo da agao

Menos de 30 horas

De 30 a 59 horas

De 60 a 119 horas

120 horas ou mais

Internas 68 9 0 0
Externas 55 2 0 0
Total 123 11 0 0
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Quadro 28 - [BS2800] Contagem dos participantes em acdes de formagdo profissional por cargo / carreira segundo o tipo de agdo

Dirigente - |Dirigente - |Carreiras Gerais - | Carreiras Gerais - Carreiras Gerais - Informatica Total

Superior [Intermédio| Técnico Superior |Assistente Técnico | Assistente Operacional
Internas 0 57 94 202 363 2 718
Externas 12 41 82 6 2 0 143
Total 12 08 176 208 365 2 861
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Quadro 29 - [BS2900] Contagem das horas dispendidas em acgbes de formacdo profissional por cargo / carreira segundo o tipo de acdo

Dirigente - |Dirigente - Carreiras Gerais - Carreiras Gerais - Carreiras Gerais - Informatica Total

Superior |Intermédio Técnico Superior Assistente Técnico Assistente Operacional
Internas 0 325 1232 1 503 5725 27 8 812
Externas 169 585 913 62 56 0 1785
Total 169 910 2145 1 565 5781 27 10 597
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Quadro 30 - [BS3000] Despesas anuais com formacdo profissional

Valor (Euros)

Acgodes internas 56 009,85
Acgoes externas 22 736,39
Total 78 746,24
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Quadro 31 - [BS3500] Relagdes Profissionais

Total
Ndmero de trabalhadores sindicalizados 408
Nuimero de elementos pertencentes a comissodes de trabalhadores 0
Total de votantes para comissdes de trabalhadores 0
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Quadro 32 - [BS3200] Disciplina

Total
Processos transitados do ano anterior 3
Processos instaurados durante o ano 8
Processos transitados para o ano seguinte 2
Processos decididos - arquivados 2
Processos decididos - repreencao escrita 1
Processos decididos — multa 1
Processos decididos - suspensao 1
Processos decididos - despedimento por fato imputavel ao trabalhador 3
Processos decididos - cessacao da comissao de servigo 0
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Quadro 35 - [BS3500] Dirigentes e equiparados

. . . Dirigente intermédio de 1.° Dirigente intermédio de 2.°
Dirigente superior (diretor ; P
T . grau (diretor de departamento grau (chefe de divisao Total
municipal/diretor delegado) L . .
municipal/diretor delegado) municipal)
N.° de cargos previstos em regulamento municipal 1 6 19 26
N.° de cargos providos em 31/12 1 5 19 25
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